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Abstrak
 

Tenaga kesehatan mengalami tingkat stres dan kelelahan yang tinggi, yang dapat berdampak negatif

terhadap well-being dan bagaimana mereka memberikan pelayanan kepada pasien. Organizational justice

terbukti menjadi prediktor well-being tenaga kesehatan. Sebaliknya, hubungan antara workplace spirituality

dan well-being tenaga kesehatan belum diteliti lebih lanjut. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji

hubungan antara workplace spirituality, organizational justice dan well-being tenaga kesehatan, serta untuk

menentukan apakah employee engagement berperan sebagai mediator dalam hubungan ini. Sebuah survei

cross-sectional dilakukan dengan sampel tenaga kesehatan dari sebuah rumah sakit di Jakarta. Pertanyaan

mengenai organizational justice, workplace spirituality, employee engagement, dan well-being diberikan.

Structural Equation Model digunakan untuk menguji model mediasi yang diusulkan. Hasil penelitian

menunjukkan bahwa organizational justice berhubungan secara signifikan dan positif terhadap well-being

tenaga kesehatan, sedangkan workplace spirituality tidak berhubungan secara signifikan. Selanjutnya,

employee engagement memediasi hubungan antara spiritualitas tempat kerja, keadilan organisasi dan well-

being, sehingga dampak positif lebih besar untuk tenaga kesehatan dengan tingkat engagement yang tinggi.

Temuan ini menunjukkan bahwa intervensi yang ditujukan untuk meningkatkan organizational justice secara

tidak langsung dapat meningkatkan well-being tenaga Kesehatan dengan meningkatkan employee

engagement. Penelitian lebih lanjut diperlukan untuk menguji generalisasi dari temuan ini dan untuk

mengeksplorasi potensi intervensi untuk meningkatkan keadilan organisasi dalam pengaturan kesehatan.

......Healthcare workers (HCWs) experience high levels of stress and burnout, which can negatively impact

their wellbeing and patient care. Organizational justice has been shown to be a predictor of HCW wellbeing.

In contrast, the relationship between workplace spirituality and HCW wellbeing is less clear. The purpose of

this study was to examine the relationship between workplace spirituality, organizational justice and HCW

wellbeing, and to determine whether employee engagement act as mediator in this relationship. A cross-

sectional survey was conducted with a sample of HCWs from a hospital in Jakarta. Measures of

organizational justice, workplace spirituality, employee engagement, and wellbeing were administered.

Structural equation modeling was used to test the proposed mediation model. Results indicated that

organizational justice was significantly and positively related to HCW wellbeing, while workplace

spirituality was not significantly related. Furthermore, employee engagement mediated the relationship

between workplace spirituality, organizational justice, and wellbeing, such that the positive relationship was

stronger for HCWs with high levels of employee engagement. These findings suggest that interventions

aimed at improving organizational justice may indirectly improve HCW well-being by increasing employee

engagement. Further research is needed to test the generalizability of these findings and to explore potential
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interventions for improving organizational justice in healthcare settings.


