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Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi penerapan manajemen risiko serta memberikan usulan
perbaikan bagi RSUD X sebagai objek penelitian, sesuai dengan regulasi dan penerapan best practice (1SO
31000:2018). RSUD X sebagai salah satu instansi publik tunduk pada Peraturan Pemerintah Nomor 60
Tahun 2008 tentang Sistem Pengendalian Intern Pemerintah (SPIP). Namun, penelitian tentang penerapan
mangjemen risiko padainstitusi pelayanan kesehatan masih belum banyak dilakukan di Indonesia. RSUD X
tentunya menghadapi risiko internal dan eksternal, sehingga memerlukan manajemen risiko agar organisasi
dapat memitigasi risiko yang dapat menghambat pencapaian tujuan organisasi. Penelitian ini menggunakan
metode deskriptif kualitatif dengan instrumen data berupa analisis dokumentasi dan wawancara. Penelitian
ini menggunakan kerangka konseptual manajemen risiko dari International Standard 1SO 31000:2018 untuk
melengkapi aturan tentang manajemen risiko yang ada pada PP Nomor 60 Tahun 2008. Hasil penelitian ini
adalah sebuah evaluas terhadap penerapan manajemen risiko dan juga usulan perbaikan manajemen risiko
RSUD X yang lebih sesuai dengan regulasi dan penerapan best practice (1SO 31000:2018). Berdasarkan
penelitian ini, RSUD X telah melaksanakan proses identifikasi dan analisis risiko, tetapi belum

mel aksanakan proses evaluasi dan mitigasi risiko. Usulan perbaikan yang digjukan berupa usulan beberapa
risiko baru pada daftar risiko, penghitungan ulang skor risiko, penyusunan prioritas risiko, penetapan selera
risiko, dan penyusunan mitigasi risiko. Seluruh usulan perbaikan yang digjukan telah disetujui dan dapat
diaplikasikan pada RSUD X.

...... This study aims to evaluate the implementation of risk management and provide suggestions for
improvements to RSUD X as an object of research, in accordance with regulations and application of best
practice (1SO 31000:2018). RSUD X as apublic institution is subject to Government Regulation Number 60
of 2008 concerning the Government Internal Control System (SPIP). However, the research on the
application of risk management in health care institutions has not been widely carried out in Indonesia.
RSUD X certainly facesinternal and external risks, so it requires risk management so that the organization
can mitigate risks that can hinder the achievement of organizational goals. This study used a qualitative
descriptive method with data instruments in the form of documentation analysis and interviews. This study
uses a risk management conceptual framework from International Standard 1SO 31000: 2018 to complement
the existing risk management rules in Government Regulation Number 60 of 2008. The results of this study
are an evaluation of the implementation of risk management and al so suggestions for improving risk
management at RSUD X which is more appropriate with regulations and implementation of best practices
(1SO 31000:2018). Based on this research, RSUD X has implemented arisk identification and analysis
process, but has not implemented a risk evaluation and mitigation process. Proposed improvements arein
the form of several new risks proposed in the risk register, recalculating the risk scores, developing risk
priorities, determining risk appetite, and preparing risk mitigation. All proposed improvements have been
approved and can be applied to RSUD X.
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