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Sebagai penanganan Pandemi COVID-19 dalam industri asuransi, Otoritas Jasa Keuangan (“OJK”)
menerbitkan kebijakan countercyclical. Melaui kebijakan countercyclical diharapkan sistem keuangan di
perusahaan perasuransian tetap dapat stabil menghadapi perekonomian yang sedang dalam kondisi resesi.
Namun, kebijakan ini dianggap masih kurang memberikan kepastian hukum bagi konsumen industri
asuransi. Kebijakan ini juga dikenal di negara Singapura dan Uni Eropa, yang dinilai ebih memberikan
perlindungan hukum kepada konsumen. Oleh karenaiitu, skripsi ini akan membahas bagaimana penerapan
kebijakan countercyclical dan menganalisis perbandingan pengaturannyayang diatur di Singapura dan Uni
Eropa, yang dapat memberikan rekomendasi untuk perbaikan peraturan di Indonesia. Bentuk penelitian dari
skripsi ini adalah yuridis-normatif dengan tipologi penelitian deskriptif yang didukung oleh studi bahan
pustaka dan wawancara sebagai alat pengumpul data. Berdasarkan pembahasan bagai mana penerapan
kebijakan countercyclical dan perbandingan dengan Singapura dan Uni Eropa, dapat disimpulkan bahwa
pengaturan membantu industri asuransi dalam menstabilkan sistem keuangan di perusahaan perasuransian
namun belum melindungi dan memberikan kepastian hukum bagi masyarakat dalam hal ini konsumen
asuransi. Oleh karena itu, disarankan perbaikan dan perubahan pengaturan kebijakan countercyclical dalam
industri asuransi yang lebih komprehensif, jelas dan menyeluruh untuk segala pihak baik bagi perusahaan
perasuransian juga untuk konsumen dan masyarakat.

...... The Financial Services Authority issued a countercyclical policy as aresponse to the COVID-19
pandemic in the insurance industry, in order to mitigate the unstable financial system including in economic
recession. However, the policy hasinsufficient legal protection for consumers compared to other countries,
such as Singapore and the European Union. The purpose of thisthesisisto discuss the countercyclical
policies and to compare regulations in Singapore and the European Union in order to provide
recommendations for regulatory improvement in Indonesia. This thesis uses juridical-normative with a
descriptive research typology supported by the study of library materials and interviews as a data collection
tool. This study finds that Indonesian regulation helps the insurance industry in stabilizing the financial
system of insurance companies but does not protect and provide legal certainty for consumers becauseit is
only the legal of existing policies. Accordingly, it is recommended to improve and change the regulation of
countercyclical policies that is more comprehensive, accurate and transparent for all parties, both for
insurance companies as well as for consumers and the public.
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