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Abstrak
 

Performa ekspor merupakan isu yang ditekuni oleh pemilik perusahaan dan pemerintah. Salah satu alternatif

dalam upaya meningkatkan ekspor melalui inovasi adalah melalui inovasi pemasaran. Studi ini berusahan

menjawab pertanyaan “apakah inovasi pemasaran mempengaruhi perilaku ekspor?” pada perusahaan di

Indonesia menggunakan data dari World Bank Enterprise Survey tahun 2015.Metode yang digunakan dalam

meneliti perilaku ekspor perusahaan adalah menggunakan model logit untuk probabilitas ekspor dan model

tobit untuk intensitas ekspor perusahaan. Hasil penelitian menunjukkan adanya hubungan positif antara

inovasi pemasaran dengan perilaku ekspor yang efeknya menjadi semakin besar apabila perusahaan

berinovasi di bidang inovasi lain selain dari inovasi pemasaran. Karakteristik perusahaan lainnya seperti

besar perusahan, umur perusahaan, dan kepemilikan asing juga ditemukan signifikan dalam meningkatkan

probabilitas ekspor dan intensitas ekspor, sementara R&D ditemukan hanya signifikan dalam mempengaruhi

probabilitas saja.

......Export performance has been a concern for many firm owners and policymakers. One such way to

increase export is through innovation, in particular marketing innovation. This study attempts to answer the

question “does marketing innovation affects export behaviour?” for Indonesian firms using the data from

2015 World Bank Enterprise Survey. We tried to estimate export behaviour by using logit and tobit model

for export probability and export intensity respectively. The results of this study shows a positive association

between marketing innovation and export behaviour, which effect could also be strengthened when the firm

also innovated in another type of innovation. Other firm characteristic such as firm size, age, and foreign

ownerships was found to be significant in increasing both export probability and intensity, while R&D only

on the former.
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