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Abstrak
 

Teknologi Informasi akan terus berkembang seiring dengan perkembangan zaman, pada saat ini penggunaan

IT di Indonesia sudah mulai berkembang terutama pada sektor perbankan, saat ini sudah banyak sekali

perusahaan fintech yang mulai bermunculan dan tentunya mendisrupsi bank untuk melakukan transformasi

digital. Tranformasi digital ditopang oleh penggunaan sistem informasi dan juga aplikasi-aplikasi yang dapat

memudahkan pengguna. Aplikasi pada TI perbankan di kelola dan dikembangkan dengan metode SDLC.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengurangi keterlambatan pelaksanaan pengembangan aplikasi pada

bank BUMN. Pendekatan business process reengineering dan teknik pemodelan IDEF0 digunakan dalam

mencapai ke siklus SDLC yang lebih efisien terutama pada pain point siklus SDLC tempat penulis

melakukan penelitian yaitu tahap requirement dan tahap procurement. Penelitian ini menghasilkan

rancangan perbaikan proses baru berupa tiga skenario untuk tahap requirement dan procurement. Untuk

menguji efektivitas masing-masing skenario, dilakukan simulasi menggunakan bantuan software iGrafx.

Menggunakan parameter waktu, hasil simulasi menunjukan skenario 3 menjadi skenario perbaikan terbaik

dengan penurunan waktu mencapai 33% dan 33%.

......Information Technology will continue to develop along with the times, at this time the use of IT in

Indonesia has begun to develop, especially in the banking sector, now there are many fintech companies that

have started to emerge and of course disrupt banks to carry out digital transformation. Digital transformation

is supported by the use of information systems and applications that make it easier for users. Banking IT

applications are managed and developed using the SDLC method. The purpose of this research is to reduce

delays in the implementation of application development at state-owned banks. The business process

reengineering approach and the IDEF0 modeling technique are used in achieving a more efficient SDLC

cycle, especially at the pain points of the SDLC cycle where the author conducts research, namely the

requirements stage and the procurement stage. This research resulted in a new process improvement design

in the form of three scenarios for the requirements and procurement stages. To test the effectiveness of each

scenario, a simulation was carried out using the iGrafx software. Using the time parameter, the simulation

results show that scenario 3 is the best improvement scenario with a decrease in time reaching 33% and

33%.
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