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Pernahkah Anda bertemu seseorang yang kelihatannya memiliki bakat alami untuk mengerti orang lain?
Mereka tampaknya dikaruniai pemahaman instingtif tentang bagaimana orang lain berperilaku dan mengapa
seperti itu, sampai-sampal sering dapat memprediksi apa yang akan dikatakan atau dirasakan orang lain.
Rasanya seperti kekuatan super. Bagaimana mereka melakukannya? Dalam buku ini, kita akan mencermati
semua cara untuk mengembangkan keterampilan ini dalam diri sendiri, tanpa memerlukan gelar psikologi
atau pengalaman apa pun sebagal petugas interogasi yang terlatih, menafsirkan bahasa tubuh seseorang dan
bagaimana kita bisa melakukannya dengan orang lain. Pengetahuan ini akan memberikan kemudahan saat
kita bernegosiasi, bertemu orang baru, dan berbisnis.
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