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Abstrak
 

Hasil tinjauan yang dilakukan terhadap Laporan Keberlanjutan Tahun 2020 memperlihatkan bahwa

mayoritas perusahaan asuransi umum di Indonesia melaporkan program Corporate Social Responsibility

(CSR) dan operasional yang lebih ramah lingkungan sebagai strategi penerapan keuangan berkelanjutan

yang dilakukan. Hampir seluruh perusahaan asuransi umum di Indonesia belum memilih strategi

pengintegrasian risiko-risiko sosial serta risiko-risiko lingkungan hidup ke dalam underwriting sebagai

strategi penerapan keuangan berkelanjutan di perusahaannya. Hal ini tentunya sangat disayangkan karena

memperlihatkan kondisi kinerja keuangan berkelanjutan yang belum mencakup sampai kepada kegiatan inti

dari sebuah perusahaan asuransi yaitu underwriting padahal risiko-risiko sosial dan risiko-risiko lingkungan

hidup adalah risiko-risiko yang mendominasi selama beberapa tahun belakangan ini dan bahkan diprediksi

akan memberikan dampak yang sangat besar untuk periode 10 tahun ke depan. Tujuan penelitian ini adalah

mengidentifikasi dan menganalisis faktor-faktor yang dapat menjadi kendala bagi sektor perasuransian

umum di Indonesia untuk menerapkan strategi underwriting berkelanjutan dan melakukan penyelarasan

risiko-risiko ekonomi, risiko-risiko sosial, dan risiko-risiko lingkungan hidup ke dalam underwriting,

menganalisis prospek penerapan underwriting berkelanjutan pada sektor perasuransian umum di Indonesia,

dan mengidentifikasi risiko-risiko ekonomi, risiko-risiko sosial, dan risiko-risiko lingkungan hidup untuk

mengembangkan usulan model konsep underwriting polis Contractors’ All Risks (CAR) berkelanjutan yang

dapat dijadikan acuan bagi sektor perasuransian umum di Indonesia. Metode yang digunakan adalah analisis

data kualitatif, analisis statistik deskriptif, dan metode Delphi. Hasil penelitian memperlihatkan bahwa

konsep underwriting berkelanjutan dapat dilakukan dengan penyelarasan risiko-risiko ekonomi, risiko-risiko

sosial, dan risiko-risiko lingkungan hidup ke dalam underwriting. Kesimpulan penelitian ini adalah

penerapan underwriting berkelanjutan memiliki prospek positif namun masih belum menjadi perhatian bagi

perusahaan-perusahaan asuransi umum di Indonesia akibat 2 kendala utama yang dihadapi yaitu regulasi

yang kurang mendukung dan ketidaktersediaan tenaga ahli.

......A review conducted to the contents of 2020 Sustainability Reports revealed that vast majority of

Indonesia non-life insurers mentioned Corporate Social Responsibility (CSR) programs and eco-friendly

business operations as the top 2 most popular sustainable finance implementation strategies. Almost all

Indonesia non-life insurers had not yet adopted sustainable underwriting as part of their sustainable finance

implementation strategies. This condition suggested that the implementation of the social and environmental

risk management principles is still very limited and had missed to be executed within underwriting as the

core activity of insurance business. This condition is of course exceptionally disappointing considering the

fact that those risks have been the highlight of global concerns within the past decades and predicted to be

the most severe risks over the next 10 years. The research objective is to identify and analyze challenges

encountered by Indonesia non-life insurers in implementing sustainable underwriting, to analyze the

prospect of sustainable underwriting, and to define the economic, social, and environmental risks that will
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be integrated in the proposed conceptual model of Contractors’ All Risks (CAR) Policy underwriting.

Methods used were qualitative data analysis, descriptive statistics and the Delphi method. Results suggested

that transformation to sustainable underwriting requires the alignment of economic, social, and

environmental risks within the underwriting. And from this research, it might be concluded that although the

implementation of sustainable underwriting has a positive prospect, at the moment, it has not yet been a

priority due to the 2 main challenges, the absence of supporting regulations and deficiency of experts.


