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Perbankan merupakan bagian dari sistem keuangan yang memiliki peran penting untuk mendanal kegiatan
perekonomian melalui peran intermediasinya. Kinerja perbankan yang kuat atau memadai dapat dilihat dari
ketahanan permodalannya untuk menyerap berbagai risiko. Sementara itu, permodalan terbentuk dari
beberapa komponan utama, diantaranya adalah laba yang dihasilkan. Guna meningkatkan permodal annya,
perbankan juga melakukan berbagai upaya untuk meningkatkan profitabilitas, diantaranya melalui
diversifikasi sumber pendapatan terutamadari layanan jasa perbankan. Untuk itu, penelitian ini
menganalisis apakah diversifikas pendapatan berpengaruh terhadap keuntungan (profitabilitas) dari
perbankan pada periode Juli 2018-Juni 2022. Di samping itu, dalam penelitian ini terdapat analisis mengenai
faktor-faktor lain yang mempengaruhi profitabilitas perbankan. Penelitian menggunakan data seluruh bank
yang beroperasi di Indonesia pada posisi Juni 2022 dan dilakukan pengujian berdasarkan metode
generalized method of moment (GMM). Hasil penelitian menunjukkan bahwa diversifikasi pendapatan
berdampak negatif terhadap profitabilitas perbankan (ROA dan ROE) sertaterdapat variabel lain yang
berpengaruh negatif yaitu DPK dan layanan digital. Sementaraitu, penyaluran kredit dan pertumbuhan PDB
berpengaruh positif terhadap profitabilitas. Hasil pengujian berdasarkan KBMI, diversifikasi pendapatan
pada bank KBMI 2 dan KBMI 3 berpengaruh positif terhadap profitabilitas. Namun demikian, pada Bank
KBMI 3 perlu perhatian pada dampak transaks surat berharga dan valas yang menyebabkan penurunan
profitabilitas. Sedangkan pada bank KBMI 1, pendapatan non bunga berpengaruh negatif dan pada bank
KBMI 4, tidak terdapat pengaruh yang signifikan. Sementara pendapatan lainnya yang merupakan
komponen utama dari pendapatan non bungatidak berpengaruh signifikan terhadap profitabilitas.

...... Banking is part of the financial system which has an important role to fund economic activities through
itsintermediary activities. Soundness of banking performance can be seen from the resilience of its capital
to absorb risks. Meanwhile, capital is derived from several main components, including profit. In order to
increase their capital, banks also make various efforts to increase profitability, including diversification of
sources of income, especially from services charge. For this reason, this study examines whether income
diversification affects the profit (profitability) of banking. In addition, this study also analyze other factors
that affect bank profitability over the period of July 2018-June 2022. This study uses data off al bank that
operating in Indonesia as of June 2022 using generalized method of moment (GMM). The results of the
study show that income diversification has a negative impact on banking profitability (ROA and ROE) and
there are other variables that have a negative effect, that are third party funds and digital banking services.
Meanwhile, credit and GDP growth have a positive effect on profitability. Based on KBMI, income
diversification at KBMI 2 and KBMI 3 have a positive effect on profitability. However, KBMI 3 needs to
pay attention to the impact of securities and foreign exchange transactions which cause adecrease in
profitability. Whereas at KBMI 1, non-interest income has a negative effect and on KBMI 4, thereisno
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significant effect. Meanwhile, other income, which is the main component of non-interest income, has no
significant effect on profitability.



