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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kebutuhan dan menyusun rancangan sistem informasi

terintegrasi untuk Sistem Informasi Cekrekening dengan sistem informasi perbankan sebagai salah satu

upaya untuk mengoptimalkan fungsi database blacklist Sistem Informasi Cekrekening. Hal ini dilakukan

dalam rangka menekan jumlah tindak pidana yang berkaitan dengan internet atau informasi dan transaksi

elektronik serta meminimalisasi jumlah korban. Integrasi ini dilakukan dengan sistem informasi perbankan

karena pihak perbankan memiliki wewenang dalam melakukan tindak lanjut terhadap nomor rekening

terindikasi pidana di dalam database blacklist Sistem Informasi Cekrekening. Penelitian ini merupakan

penelitian kualitatif yang menggunakan teknik wawancara semi-terstruktur dalam pengumpulan datanya.

Wawancara dilakukan dengan melibatkan beberapa stakeholders, yaitu satu orang anggota Tim Layanan

Aduan Cekrekening.id serta tiga orang perwakilan perbankan dari tiga bank yang berbeda. Analisis data

hasil wawancara dilakukan dengan menggunakan teknik thematic analysis dengan alat bantu NVivo 12 Pro.

Metodologi yang digunakan dalam penelitian ini adalah salah satu dari metodologi System Development

Life Cycle, yaitu Rational Unified Process (RUP) dengan menerapkan disiplin requirements dan analysis &

design pada fase inception dan elaboration dengan tiga kali iterasi. Iterasi pertama dilakukan pada fase

inception dan elaboration, sedangkan iterasi kedua dan ketiga dilakukan pada fase elaboration. Penelitian ini

menghasilkan sembilan artefak RUP serta high-fidelity prototype.

......This study aims to analyze the needs and design an integrated information system for the Cekrekening

Information System with a banking information system to further optimize the function of the Cekrekening

Information System’s blacklist database. This is done to reduce the number of criminal acts related to the

internet or electronic information and transactions and to minimize the number of victims. This integration

is carried out with the banking information system because the bank is the party that has the authority to

follow up on the account number indicated by a criminal in the Cekrekening Information System’s blacklist

database. This research is qualitative research that uses semi-structured interview techniques in collecting

data. Interviews were conducted involving several stakeholders: a member of the Cekrekening.id

Complaints Service Team and three banking representatives from three different banks. The interview data

were analyzed using the thematic analysis technique with the NVivo 12 Pro tool. The software (prototype)

development methodology used in this study is one of the System Development Life Cycle methodologies,

namely the Rational Unified Process by applying the requirements discipline in the inception and

elaboration phases with three iterations. The first iteration is carried out in the inception and elaboration

phases, while the second and third iterations are carried out in the elaboration phase. This research resulted

in nine artifacts of the Rational Unified Process and high-fidelity prototype that illustrate the design of
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integrated information systems between checking account information systems and banking information

systems.


