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Abstrak
 

Skripsi ini membahas mengenai peningkatan efektivitas layanan asuransi kesehatan jiwa di Indonesia

melalui perbandingan dengan Singapura. Pokok permasalahan yang diteliti dalam skripsi ini adalah: 1.

Bagaimana pengaturan dan penyelenggaraan layanan asuransi kesehatan jiwa di Indonesia dalam asuransi

wajib oleh Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS) Kesehatan dan asuransi komersial oleh perusahaan

asuransi swasta?; dan 2. Bagaimana peningkatan efektivitas layanan asuransi kesehatan jiwa yang dapat

dilakukan di Indonesia melalui perbandingan dengan Singapura?. Metode penelitian yang dipergunakan

dalam skripsi ini adalah yuridis-normatif dengan jenis data yang digunakan adalah data sekunder yang

diolah dan dianalisis secara kualitatif. Adapun hasil penelitian skripsi ini adalah: 1. Pengaturan layanan

asuransi kesehatan jiwa di Indonesia diatur dalam: UU SJSN, UU BPJS, UU Kesehatan Jiwa, dan UU

Perasuransian, dan

diselenggarakan baik dalam mekanisme asuransi wajib oleh BPJS Kesehatan maupun dalam mekanisme

komersial oleh perusahaan asuransi swasta; dan 2. Terdapat (6) cara yang dapat dilakukan untuk

meningkatkan efektivitas layanan asuransi kesehatan jiwa di

Indonesia melalui perbandingan dengan Singapura. Saran dari Penulis adalah bagi Pemerintah Indonesia

dirasa perlu untuk membuat regulasi yang secara akomodatif, praktis, dan komprehensif terkait program

jaminan kesehatan jiwa bagi penderita gangguan jiwa di Indonesia.

......This thesis discusses ways on how to improve the effectiveness of mental health insurance services in

Indonesia through comparison with Singapore. The main issues examined in this thesis are: 1. How is the

regulation and implementation of mental health insurance services in Indonesia in terms of compulsory

insurance by the BPJS Kesehatan and commercial insurance by private insurance companies?; and 2. How

to increase the effectiveness of mental health insurance services that can be done in Indonesia through

comparison with Singapore?. The research method used in this thesis is juridicalnormative with the type of

data used is secondary data which is processed and analyzed

qualitatively. The results of this thesis research are: 1. Mental health insurance services in Indonesia are

regulated in: UU SJSN, UU BPJS, UU Kesehatan Jiwa, dan UU Perasuransian, and are carried out both in

mandatory insurance mechanism by BPJS Kesehatan and in commercial mechanism by private insurance

companies; and 2. There are (6) ways that can be done to increase the effectiveness of mental health

insurance services in Indonesia through comparison with Singapore. The author's suggestion is that the

Government of Indonesia needs to make regulations that are accommodative, practical and comprehensive

regarding the mental health insurance program for people with mental disorders in Indonesia.
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