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Perusahaan Penjaminan Kredit adalah perusahaan jasa keuangan nonbank yang menyediakan jaminan
terhadap risiko gagal bayar (default risk). Penyelenggaraan kegiatan usaha penjaminan di Indonesia diatur
dalam Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) No. 2/POJK.05/2017 tentang penyelenggaraan usaha
penjaminan. Pada POJK No. 2/POJK.05/2017 pasal 21 tertulis bahwa lembaga penjamin wajib memiliki
cadangan klaim dan cadangan umum. Sgjauh ini perhitungan cadangan klaim pada perusahaan penjaminan
telah diatur dalam POJK No. 2/POJK.05/2017 pasal 22 yang ditetapkan sebagai standar minimal nilai
cadangan klaim perusahaan. Akan tetapi di dalam ilmu aktuaria, prediksi cadangan klaim biasanya dihitung
menggunakan beberapa metode aktuaria seperti metode Chain Ladder (CL), metode Bornhuetter-Ferguson
(BF), dan metode Benktander yang sering digunakan oleh perusahaan asuransi. Pada skripsi ini, dilakukan
perbandingan prediksi cadangan klaim salah satu perusahaan penjaminan kredit di Indonesia dengan metode
CL dan BF serta metode Benktander yang merupakan perbaikan dari metode CL dan BF. Hasil perhitungan
yang diperoleh kemudian dibandingkan dengan hasil perhitungan berdasarkan POJK No. 2/POJK.05/2017.
Didapatkan bahwa hasil prediksi cadangan klaim menggunakan metode aktuaria lebih besar dari hasil
cadangan klaim berdasarkan POJK.

...... Credit Guarantee Company is a nonbank financial services company that provides guarantees for default
risk. The implementation of guarantee business activitiesin Indonesiais regulated in the Financial Services
Authority Regulation (POJK) No. 2/POJK.05/2017 about the implementation of the guarantee business. In
POJK No. 2/POJK.05/2017 article 21 states that the guarantor institution is required to prepare clams
reserves and general reserves. So far, the rules for calculating claims reserves at guarantee companies have
been regulated in POJK No. 2/POJK.05/2017 article 22 which is set as the minimum standard for the
company's claim reserve value. However, in actuarial science, the prediction of claim reservesis usually
calculated using several actuarial methods, like the Chain Ladder method (CL ), the Bornhuetter-Ferguson
(BF) method, and Benktander method which are often used by insurance companies. The main focusin this
writing is to calculate the prediction of the guarantee company's claim reserves with the CL and BF methods
and also the Benktander method which is the improvement from CL and BF method. Then this calculation
results will be compared with the results of calculations based on POJK No. 2/POJK.05/2017. It isfound
that the prediction results for claims reserves using the actuarial methods are more than the claims reserves
based on POJK.
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