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Abstrak
 

Energi fosil masih berperan sebagai sumber energy utama dalam aktifitas sehari-hari. Pemerintah Republik

Indonesia menetapkan target untuk mencapai 1 juta BOPD dan 12 BSCFD pada tahun 2023 sebagai bagian

dari rencana strategis 4.0 yang menetapkan target yang sangat menantang bagi para pemain migas di

Indonesia. 55% dari total tenaga kerja hulu migas di Indonesia adalah Gen Y dan mereka berniat untuk

berhenti dari pekerjaannya juka terjadi hal-hal yang tidak menyenangkan (Arora & Dhole, 2019). Hal ini

akan menjadi tantangan bagi manajemen SDM untuk mempertahankan talenta di industri hulu migas.

Penelitian ini fokus pada pengukuran Pengaruh Job Characteristic dan Job Satisfaction terhadap Job

Performance dengan Mediator Employee Engagement dengan melibatkan Generasi Y di industri minyak

dan gas bumi di Indonesia. Jumlah sample yang digunakan dalam penelitian ini adalah 300 responden dalam

rentang kelahiran Generasi Y (tahun 1981 – 1996). Teknik pengumpulan data responden menggunakan

kuesioner dan model analisis yang digunakan adalah Structural Equation Model (SEM) dengan

menggunakan program Lisrel untuk pengolahan data. Kuesioner menggunakan likert dengan 7 skala (sangat

tidak setuju hingga sangat setuju sekali), namun demikian pada beberapa item juga tetap menggunakan 7

skala namun dengan kategori skala yang berbeda. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Job

Characteristic memengaruhi Job Satisfaction secara langsung, namun demikian Job Satisfaction tidak secara

signifikan memengaruhi Job Performance secara langsung. Employee Engagement berperan dalam pengaruh

hubungan Job Characteristic dan Job Satisfaction terhadap Job Performance. Studi ini diharapkan dapat

berkontribusi terhadap literatur yang berhubungan dengan variabel yang diteliti. Hasil penelitian juga dapat

menjadi referensi praktek Sumber Daya Manusia di industri Hulu Migas di Indonesia untuk mendukung

pencapaian strategis migas 4.0 di tahun 2023.

......Fossil energy still plays as the main energy source in daily activities. The government of the Republic of

Indonesia set a target to reach 1 million BOPD and 12 BSCFD in the year 2030 as part of strategic plan 4.0

which very challenging target for the oil and gas player in Indonesia. 55% of the total workforce in the

upstream oil and gas in Indonesia are Gen Y and they intend to quit their job if there is any uncomfortable

things happened (Arora & Dhole, 2019). This will be a challenge for HR management to retain talent in the

upstream oil and gas industry. This study focuses on measuring the influence of Job Characteristics and Job

Satisfaction on Job Performance with Employee Engagement as the Mediator which involving Generation Y

of the oil and gas industry in Indonesia. The number of samples used in this study were 300 respondents

within Generation Y (born within 1981 – 1996). Respondents' data collection technique used a questionnaire

and the analysis model used was the Structural Equation Model (SEM) through Lisrel program for data

processing. The questionnaire uses Likert with 7 scales (strongly disagree to strongly agree), however, some
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items also use 7 scales but with different scale categories. The results of this study indicated that Job

Characteristics directly affect Job Satisfaction, however Job Satisfaction does not significantly affect the Job

Performance directly. Employee Engagement has a role in influencing the relationship between Job

Characteristic and Job Satisfaction on Job Performance. This study is expected to give a contribution to the

literature related to the studied variables. The research results can also be used as a reference for human

resource practice in the upstream the oil and gas industry in Indonesia in order to support the achievement of

the oil and gas strategy 4.0 in 2023.nt size 10.


