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Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh dana operasional yang dikeluarkan organisasi pengelola
zakat, seperti biaya marketing dan promosi, biaya gaji pegawai, biaya administrasi umum, dan biaya
pengembangan organisasi, sertadiversifikas komponen penghimpunan dana terhadap total penghimpunan
dana OPZ di Indonesia. Data yang digunakan dalam penelitian ini berasal dari audited financial report 28
organisas pengelola zakat di Indonesia, baik dari BAZ maupun LAZ, dalam periode 2017 hingga 2021.
Penelitian ini menggunakan data panel regression dengan model random effect. Hasil dari penelitian ini
menunjukkan bahwa, keseluruhan jenis dana operasional yang dikeluarkan OPZ seperti biaya marketing dan
promosi, biaya gaji pegawai, biaya administras umum, dan biaya pengembangan organisasi memiliki
pengaruh yang signifikan dan positif terhadap total penghimpunan dana OPZ. Sedangkan, diversifikas
komponen penghimpunan tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap total penghimpunan dana
organisas pengelola zakat. Disamping itu, ditemukan juga hasil bahwa lokasi kantor OPZ yang berlokasi di
Jabodetabek signifikan mempengaruhi tingkat penghimpunan dana, dan OPZ jenis BAZNAS dan ORMAS
Nasional menjadi duajenis OPZ dengan tingkat pengaruh yang tinggi terhadap penghimpunan dana OPZ.
Dari hasil tersebut, diharapkan OPZ di Indonesia terutama OPZ dengan jenis BUMN dan ORMAS Daerah
untuk memperhatikan efektivitas dan efisiensi penyaluran dana operasional OPZ, terutama pada dana
marketing dan promosi.

...... This study aims to examine the effect of operational funds issued by zakat management organizations,
such as marketing and promotion costs, employee salary costs, general administration costs, and
organizational development costs, as well as the diversification of fundraising components on total OPZ
fundraising in Indonesia. The data used in this study comes from audited financial reports of 28 zakat
management organizations in Indonesia, both from BAZ and LAZ, from 2017 to 2021. This study uses panel
regression data with a random effect model. The results of this study indicate that all types of operational
funds issued by OPZ such as marketing and promotion costs, employee salary costs, general administration
costs, and organizational development costs have a significant and positive influence on the total OPZ
fundraising. Meanwhile, the diversification of the collection component does not have a significant effect on
the total fundraising of zakat management organizations. In addition, the results also found that the location
of the OPZ office located in Jabodetabek significantly affected the level of fundraising, and the OPZ types
of BAZNAS and National ORMAS became two types of OPZ with ahigh level of influence on OPZ
fundraising. From these results, it is hoped that OPZ in Indonesia, especialy OPZ with the types of BUMN
and Regional ORMAS, will pay attention to the effectiveness and efficiency of channeling OPZ operational
funds, especially in marketing and promotion funds.
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