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Studi ini bertujuan untuk menganalisis domain personal (konflik pekerjaan-keluarga, tingkat stress,
dukungan sosial) dan domain kepuasan atas pekerjaan (kepuasan kerja, kepuasan finansial) terhadap
kepuasan hidup. Desain penelitian yang dilakukan adalah pendekatan kuantitatif dengan metode sampling
non-probability secara purposive. Populasi ditetapkan menjadi 2 kategori, yaitu buruh pabrik garmen di
KBN Cakung, DK Jakarta dan buruh konveksi di PIK Penggilingan, DKI Jakarta. Kriteria sampel yang
ditetapkan adalah buruh perempuan yang sudah menikah, bekerja minimal selama 1 tahun dan bekerjadi
bagian produksi. Terdapat 350 responden dari pabrik garmen dan 279 responden dari pabrik konveks.
Periode pengumpulan data dilakukan selamabulan Mel sampa September 2021. Pada model kepuasan
hidup buruh perempuan di pabrik garmen dan konveksi menunjukkan kemiripan hasil uji. Perbedaan
diperlihatkan pada pengaruh dukungan sosial terhadap kepuasan hidup, konflik pekerjaan-keluarga terhadap
kepuasan finansial, dan peran mediasi kepuasan finansial antara konflik pekerjaan-keluarga dan kepuasan
hidup. Studi ini menyimpulkan bahwa domain kepuasan atas pekerjaan berpengaruh pada kepuasan hidup
buruh pada kedua kategori sampel. Kepuasan finansial berpengaruh positif lebih kuat dibandingkan
kepuasan kerja. Kepuasan finansial juga terbukti berpengaruh positif signifikan pada kepuasan kerja. Pada
buruh garmen, domain personal tidak berpengaruh pada kepuasan hidup. Pada buruh konveksi, domain
personal yang berpengaruh pada kepuasan hidup, hanyalah dukungan sosial. Ditemukan peran mediasi pada
domain kepuasan (kepuasan kerja dan kepuasan finansial) antara domain persona (konflik pekerjaan-
keluarga, tingkat stress dan dukungan sosial) dan kepuasan hidup. Namun, pada buruh pabrik garmen,
kepuasan finansial tidak terbukti memediasi konflik pekerjaan-keluarga dan kepuasan hidup

...... This study aims to analyze the personal domain (work-family conflict, stress level, socia support) and
the domain satisfaction on the job (job satisfaction, financial satisfaction) on life satisfaction. The research
design used was a quantitative approach with a purposive non-probability sampling method. The population
isdivided into 2 categories, namely garment factory workers at KBN Cakung, DK Jakarta and factory
workers at PIK Milling, DKI Jakarta. The sample criteria set are female workers who are married, work for
at least 1 year and work in the production department. There were 350 respondents from garment factories
and 279 respondents from clothing factories. The data collection period was carried out from May to
September 2021. The life satisfaction model for female workers in garment and garment factories shows
similar test results. Differences are shown in the effect of social support on life satisfaction, work-family
conflict on financia satisfaction, and the mediating role of financial satisfaction between work-family
conflict and life satisfaction. This study concludes that the domain of job satisfaction affects the life
satisfaction of female workersin both categories. Financial satisfaction has a stronger positive effect than
job satisfaction. Financial satisfaction is aso proven to have a significant positive effect on job satisfaction.
For garment workers, the personal domain has no effect on life satisfaction. For convection workers, the
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only personal domain that influences life satisfaction is social support. It isfound a mediating role in the
satisfaction domain (job satisfaction and financial satisfaction) between the personal domain (work-family
conflict, stresslevel and socia support) and life satisfaction. However, for garment factory workers,
financial satisfaction was not proven to mediate work-family conflict and life satisfaction



