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Abstrak
 

Komunikasi mempunyai peranan cukup penting pada dunia industri terkait hal tersebut yaitu perusahaan,

Seberapa baik seseorang dapat menyampaikan pesan atau informasi dengan cara yang mudah dipahami,

manusiawi, dan efisien disebut kemampuan komunikasi.

 

Tujuan dari penelitian yang dilakukan untuk (1) menganalisis pengaruh budaya organisasi terhadap

komunikasi organisasi di Auto Honda Serang, (2) menganalisis pengaruh gaya komunikasi pimpinan

terhadap komunikasi organisasi di Auto Honda Serang, (3) menganalisis pengaruh budaya organisasi

terhadap sikap karyawan di Auto Honda Serang, (4) menganalisis pengaruh gaya komunikasi pimpinan

terhadap sikap karyawan di Auto Honda Serang, (5) menganalisis pengaruh komunikasi organiasi terhadap

sikap karyawan di Auto Honda Serang, (6) menganalisis pengaruh budaya organisasi terhadap sikap

karyawan melalui komunikasi organisasi di Auto Honda Serang, dan (7) menganalisis pengaruh budaya

organisasi terhadap sikap karyawan melalui komunikasi organisasi di Auto Honda Serang.

 

Teknik pengumpulan data primer berupa survei dengan responden adalah  karyawan Honda Auto Serang

dengan sampel sebanyak 240 karyawan. Analisis data menggunakan teknik analisis Kuadrat Terkecil Parsial

(PLS) dengan alat statistik SmartPLS versi 4.0.

 

Hasil penelitian menyatakan bahwa budaya organisasi secara langsung berpengaruh positif dan signifikan

pada komunikasi organisasi karyawan. Gaya komunikasi pimpinan secara langsung berpengaruh positif dan

tidak signifikan pada komunikasi organisasi karyawan. Budaya organisasi secara langsung berpengaruh

positif dan signifikan pada sikap karyawan. Gaya komunikasi pimpinan secara langsung berpengaruh positif

dan signifikan pada sikap karyawan. Komunikasi organisasi secara langsung berpengaruh negatif dan tidak

signifikan pada sikap karyawan. Budaya organisasi tidak berpengaruh signifikan pada sikap karyawan

melalui komunikas organisasi dan gaya komunikasi pimpinan tidak berpengaruh signifikan pada sikap

karyawan melalui komunikasi organisasi.

......Communication plays a very important role in the world of industry related to the company, how well a

person can communicate messages or information in a way that is understandable, humane, and efficient

called the communication ability.

 

The objectives of the research carried out to (1) analyze the impact of organizational culture on

organizational communication in Auto Honda Attack, (2) analyse the influence of leadership communication

style on organization communication in auto Honda Attacks, (3) analyze organization culture influence on
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employee attitude in auto honda Attacke, (4) analyze leadership style influence upon employee behavior in

auto hondana Attacker, (5) analyze organizational communications influence over employee attack attitude,

(6) analyze organisational culture impact on employees’ attitude through organization communications in

auto Hondana Attacker, and (7) analyze organisation culture influences on employees' attitudes through

organization communication at auto Honda attacke.

 

The primary data collection technique of the survey with respondents is Honda Auto Attack employees with

a sample of 240 employees. Data analysis using the smallest partial square (PLS) analysis technique with the

statistical tool SmartPLS version 4.0

 

The results of the study show that organizational culture directly has a positive and significant influence on

the organization’s communication of employees. Leadership style of communication has a direct positive

and insignificant impact on employee organization communication. Organizational culture directly has a

positive and significant influence on employee attitudes. Leadership communication style directly has a

positive and significant influence on employee attitudes. Organizational communication directly negatively

and insignificantly affects the attitude of employees. Organizational culture has no significant influence on

the attitude of employees through organizational communication and leadership communication styles have

no significant impact on employee attitude through organization communication.


