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Extrinsic Compensation merupakan salah satu faktor yang dapat meningkatkan kinerja karyawan dalam
sebuah perusahaan. Dari segi lain, Engagement yang merupakan suatu bentuk keterikatan karyawan secara
emosional terhadap pekerjaannya juga mempunyai peran penting untuk meningkatkan kinerja karyawan
agar lebih optimal. Tujuan dari pendlitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh Extrinsic Compensation
terhadap Employee Performance dan menganalisis peran Engagement sebagai variabel mediasi terhadap
hubungan antara Extrinsic Compensation dan Employee Performance pada karyawan PT Kereta Api
Indonesia (Persero). Penelitian ini merupakan penelitian eksplanatif dan menggunakan pendekatan
kuantitatif. Responden dalam penelitian ini adalah karyawan tetap non mangjerial di PT Kereta Api
Indonesia (Persero) Daerah Operasional 1 Jakarta. Data diperoleh dari penyebaran kuesioner yaitu sebanyak
80 responden. Analisis data dilakukan menggunakan software IBM SPSS (Statistical Package for the Social
Science) for Windows versi 20. Hasil yang ditemukan bahwa Extrinsic Compensation dan Engagement
berpengaruh positif terhadap peningkatan Employee Performance pada karyawan PT Kereta Api Indonesia
(Persero).

...... Extrinsic Compensation is one factor that can improve employee performance in a company. From
another perspective, Engagement which isaform of emotional attachment of employeesto their work also
has an important role in improving employee performance so that it is more optimal. The purpose of this
study was to analyze the effect of Extrinsic Compensation on Employee Performance and to analyze therole
of Engagement as a mediating variable on the relationship between Extrinsic Compensation and Employee
Performance of PT Kereta Api Indonesia (Persero) employees. This research is an explanatory research and
uses a quantitative approach. Respondents in this study were non-managerial permanent employees at PT
Kereta Api Indonesia (Persero) Operational Area 1 Jakarta. Data obtained from distributing questionnaires,
namely as many as 80 respondents. Data analysis was performed using IBM SPSS (Statistical Package for
the Social Science) software for Windows version 20. The results found that Extrinsic Compensation and
Engagement had a positive effect on increasing Employee Performance for PT Kereta Api Indonesia
(Persero) employees.


https://lib.ui.ac.id/detail?id=9999920523230&lokasi=lokal

