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Abstrak
 

Kementerian Keuangan RI di dalamnya memiliki instansi yang bernama Sekretariat Pengadilan Pajak

(SetPP) yang bertugas memberikan layanan pengadilan profesional untuk menegakkan hukum dan keadilan

sesuai peraturan perundang-undangan di bidang perpajakan. Dari kegiatan pengadilan tersebut tentunya

menghasilkan berkas arsip yang dapat digunakan kembali di kemudian hari. Penelitian ini bertujuan untuk

memahami pengimplementasian dari proses pemberkasan putusan pengadilan pajak di Sekretariat

Pengadilan Pajak serta menelaah kendala yang dihadapi. Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah

ruang penyimpanan yang tidak sesuai prosedur. Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif

dengan pendekatan kualitatif. Data yang diperoleh untuk penelitian ini bersumber dari data primer dan data

sekunder. Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa berkas putusan berupa arsip dinamis aktif diterima

dan diciptakan melalui bagian umum kemudian diolah dan disimpan oleh bidang Administrasi Peninjauan

Kembali dan Dokumentasi (APKD). Sistem pemberkasan arsip di setiap instansi memiliki sistem yang

berbeda-beda, di Sekretariat Pengadilan Pajak arsip diberkaskan dengan metode kronologis dan sudah sesuai

dengan prosedur, yakni melalui proses pemeriksaan, pengindeksan, pemberian kode, penyortiran, pelabelan,

dan penyimpanan. Tempat penyimpanan fisik berkas putusan termasuk ke dalam jenis kombinasi dari

sentralisasi dan desentralisasi. Untuk peralatan dan perlengkapan untuk menyimpan arsip sudah lengkap,

serta sumber daya manusia yang ada bekerja dengan profesional.

......The Ministry of Finance of the Republic of Indonesia has an agency called the Tax Court Secretariat

which is tasked with providing professional court services to uphold law and justice in accordance with the

laws and regulations in the field of taxation. The court activities certainly produce archive files that can be

reused in the future. This research aims to understand and analyze the implementation of the tax court

decision filing process at the Tax Court Secretariat and examine the obstacles faced. The formulation of the

problem in this study is the storage space that is not in accordance with the procedure. This research uses a

descriptive research method with a qualitative approach. The data obtained for this research comes from

primary data and secondary data. The results of this study show that decision files in the form of active

dynamic archives are received and created through the general section then processed and stored by the field

of Administrative Review and Documentation (APKD). The archive filing system in each agency has a

different system, at the Tax Court Secretariat the archives are filed using the chronological method and are

in accordance with the procedure, namely through the process of inspection, indexing, coding, sorting,

labeling, and storage. The physical storage of decision files is included in the combination of centralization

and decentralization. The equipment and supplies for storing archives are complete, and the existing human

resources work professionally.
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