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Abstrak
 

Guna mengikis permasalahan kemiskinan di Indonesia, pemerintah berupaya untuk mengintegrasikan zakat

dan perpajakan sebagai dua sumber penerimaan. Tujuan penelitian ini ingin mengetahui seberapa besar

preferensi Wajib Pajak Orang Pribadi atas penerapan zakat sebagai unsur pengurang pajak dalam sistem

Pajak Penghasilan. Peneliti menggunakan pendekatan kuantitatif dengan pengumpulan data secara mix

method yang menghasilkan 106 responden yang didapatkan melalui convenience sampling dan 5

narasumber wawancara mendalam. Adapun lokus dari penelitian adalah DKI Jakarta sebagai Ibukota Negara

Indonesia yang mayoritas penduduknya Muslim. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sebagian besar

responden menyetujui (~60%) atas penerapan zakat sebagai tax relief, dimana dimensi kepuasan atas

pelayanan Lembaga zakat memberikan pengaruh positif yang signifikan sedangkan dimensi motivasi

menunjukkan hasil sebaliknya. Meskipun tinggi, realisasi dari penggunaan zakat sebagai tax relief masih

terbilang kecil disebabkan beberapa hal, seperti risiko pemeriksaan atas status Lebih Bayar, pengurangan

pajak yang dirasa kurang memuaskan, serta pemahaman agama yang berkembang di masyarakat terhadap

zakat dan pajak. Upaya perbaikan perlu dilakukan secara bersama, khususnya institusi perpajakan dan zakat

sebagai ujung tombak atas pengelolaan dua dana tersebut.

......In order to eradicate the problem of poverty in Indonesia, the government seeks to integrate zakat and

taxation as two sources of revenue. The purpose of this research is to find out how big the preferences of

individual taxpayers regarding the application of zakat as a tax deduction element in the income tax system.

The researcher used a quantitative approach with mixed method data collection which resulted in 106

respondents who were obtained through convenience sampling and 5 in-depth interviews with informants.

The site of this research is DKI Jakarta as the capital city of Indonesia, which is predominantly Muslim. The

results of this study indicate that the majority of respondents agree (~ 60%) on the application of zakat as a

tax relief, where the dimensions of satisfaction with the services of zakat institutions have a significant

positive effect while the dimensions of motivation show the opposite result. Meanwhile, the realization of

the use of zakat as a tax relief is still relatively small due to several things, such as the risk of due diligence

by tax office to overpayment status, tax deductions that are considered unsatisfactory, and religious

understanding in society towards zakat and taxes. Improvement efforts need to be carried out together,

especially taxation and zakat institutions as the spearheads of the management of the two funds.
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