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Abstrak
 

Program Pengungkapan Sukarela (PPS) merupakan kebijakan pengampunan pajak yang menuai pro kontra

di tengah masyarakat. Setelah pelaksanaannya, penting untuk dilihat evaluasi Wajib Pajak terhadap

kebijakan yang bertujuan untuk mewujudkan kepatuhan pajak berkelanjutan tersebut. Dalam penelitian ini

digunakan theory of planned behavior yang dapat menggambarkan respon individu dalam menanggapi suatu

stimulus beserta intensi berperilaku yang ditimbulkan. Adapun penelitian ini memiliki tujuan untuk: 1)

menganalisis pengaruh sikap atas PPS terhadap intensi kepatuhan pajak berkelanjutan; 2) menganalisis

pengaruh norma subjektif atas PPS terhadap intensi kepatuhan pajak berkelanjutan, dan 3) menganalisis

pengaruh persepsi kendali atas PPS terhadap intensi kepatuhan pajak berkelanjutan. Penelitian ini dilakukan

dengan pendekatan kuantitatif menggunakan instrumen survei berupa kuesioner yang dibagikan kepada

responden di KPP Pratama Jakarta Pluit. Hasil dari penelitian menunjukkan bahwa: 1) sikap berpengaruh

positif dan signifikan terhadap intensi berperilaku. Dapat diketahui bahwa sikap positif individu dalam

merespon dan mengevaluasi PPS akan mempengaruhi intensi individu agar dapat mewujudkan kepatuhan

pajak berkelanjutan secara sukarela; 2) norma subjektif berpengaruh positif dan signifikan terhadap intensi

berperilaku. Dalam hal ini, lingkungan sosial individu juga berperan penting dalam memberikan penilaian

positif terkait PPS dan sekaligus memberikan dorongan bagi intensi individu dalam mewujudkan kepatuhan

pajak berkelanjutan sebagai tujuan utama dari kebijakan tersebut, dan 3) persepsi kendali tidak berpengaruh

positif dan signifikan terhadap intensi berperilaku. Sementara itu, persepsi individu terkait kemudahan

dalam PPS tidak memiliki pengaruh yang cukup untuk menumbuhkan intensi perilaku kepatuhan pajak

berkelanjutan bagi individu pasca dilaksanakannya program tersebut.

......Voluntary Disclosre Program (VDP) is a tax amnesty policy that raised pros and cons for the society.

Following its implementation, it is important to recognize the Taxpayer’s evaluation of this policy that

aimed to generate a sustainable tax compliance. In this research, theory of planned behavior is used to

describe individual responses toward a stimulus along with the behavioral intention that is generated. As for

the purposes of this research are: 1) analyzing the influence of attitude toward behavior over VDP towards

the sustainable tax compliance intention; 2) analyzing the influence of subjective norm over VDP towards

the sustainable tax compliance intention, and 3) analyzing the influence of perceived behavioral control over

VDP towards the sustainable tax compliance intention. This research was conducted in a quantitative

approach using survey as the instrument in the form of questionnaires which were distributed to the

respondents at KPP Pratama Jakarta Pluit. The results of this research show that: 1) attitudes toward

behavior has a positive and significant impact on behavioral intention. It can be known that the positive

https://lib.ui.ac.id/detail?id=9999920523533&lokasi=lokal


attitude of individuals in evaluating and responding to VDP will influence the individual intentions to

generate a voluntary sustainable tax compliance; 2) subjective norm has a positive and significant impact on

behavioral intention. In this case, the individual’s social environment is also plays an important role in

providing a positive judgement towards VDP while at the same time provides an ecouragement for

individuals to have the intention of generating the sustainable tax compliance behavior as the main objective

of this policy, and 3) perceived behavioral control doesn’t have a positive and significant impact on

behavioral intention. On the other hand, individual perceptions regarding the convenience of VDP did not

have a sufficient influence to foster the sustainable tax compliance behavioral intentions for individuals after

the implementation of this program.


