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Abstrak
 

Perusahaan bertujuan untuk mencari laba dan kewajiban perpajakan menjadi beban yang perlu

diefisiensikan oleh perusahaan. Tujuan penelitian skripsi adalah untuk mencari tahu bagaimana

implementasi manajemen pajak atas kredit Pajak Penghasilan Pasal 23 pada PT X. Metode penelitian yang

digunakan di dalam skripsi adalah metode post-positivist dan studi kasus dengan pengumpulan data melalui

wawancara mendalam dan studi literatur. Berdasarkan analisis yang telah dilakukan melalui teori

manajemen pajak yang mencakup empat aspek, disimpulkan berikut ini. Untuk aspek pertama (planning),

disimpulkan bahwa masih terdapat kekurangan khususnya di bidang perpajakan. Untuk aspek kedua

(organizing), disimpulkan bahwa sudah baik tapi masih bisa diperbaiki lebih lanjut. Untuk aspek ketiga

(Leading), disimpulkan bahwa sudah berjalan dengan baik. Untuk aspek keempat (Controlling), disimpulkan

bahwa sudah berjalan dengan baik. Berdasarkan kesimpulan tersebut, saran penelitian diuraikan berikut ini.

Untuk aspek pertama (planning), disarankan bahwa membuat rencana yang dapat mengantisipasi

permasalahan dalam bidang perpajakan. Untuk aspek kedua (organizing), disarankan bahwa membuat divisi

khusus yang dapat menangani permasalahan pajak seperti divisi litigasi pajak.

......Company aims to seek profits, and tax obligations become a burden that needs to be streamlined by the

company. The objective of this thesis research is to investigate the tax management implementation for

crediting Article 23 Income Tax at PT X. The research method employed in this thesis is post-positivist and

utilizes a case study approach, with data collection through in-depth interviews and literature review. Based

on the analysis conducted using the tax management theory, which encompasses four aspects, the following

conclusions have been drawn. For the first aspect (planning), it is concluded that there are still deficiencies,

particularly in the field of taxation. For the second aspect (organizing), it is concluded that it is already good

but can still be further improved. For the third aspect (leading), it is concluded that it is functioning well. For

the fourth aspect (controlling), it is concluded that it is working well. Based on these conclusions, the

following research recommendations are outlined. For the first aspect (planning), it is recommended to

create plans that can anticipate issues in the field of taxation. For the second aspect (organizing), it is

recommended to establish a dedicated division that can handle tax-related issues, such as a tax litigation

division.
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