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Abstrak
 

Keunggulan organisasi tercermin melalui proses komunikasi organisasi yang terjadi, termasuk komunikasi

yang dilakukan oleh pemimpin melalui gaya kepemimpinan tertentu. Penelitian ini bertujuan untuk

menganalisis gaya kepemimpinan trasnformasional Arya Sinulingga dan bagaimana gaya kepemimpinan

tersebut membentuk kompetensi komunikasi Tim SKB. Jenis penelitian yang dilakukan adalah deskriptif

kualitatif yang mengacu pada paradigma post-positivistik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa gaya

kepemimpinan transformasional yang dimiliki oleh Arya Sinulingga diwujudkan melalui pemberian arahan

atau instruksi kerja yang merangsang tanggung jawab dan kemandirian sebagai perkembangan profesional

anggotanya, pemberian motivasi secara konstan, mendorong kolaborasi anggota, dan menyasar kinerja

tingkat tinggi, inovatif, serta kreatif. Arya Sinulingga selaku pemimpin menganggap penting kompetensi

komunikasi untuk dimiliki oleh anggota Tim SKB. Secara umum, anggota Tim SKB merasakan ada

peningkatan pada diri masing-masing terkait dengan knowledge competency, sensitivity competency, skill

competency, dan values competency berkat dukungan gaya kepemimpinan transformasional yang dimiliki

oleh Arya Sinulingga. Tim SKB yang bekerja pada sektor pemerintahan yaitu Kementerian BUMN, dengan

hasil kerja menyangkut masyarakat telah menghasilkan kinerja yang baik serta kompetensi komunikasi yang

mumpuni, berkat komunikasi organisasi yang berjalan dikomandoi Arya Sinulingga, khususnya gaya

kepemimpinan transformasional yang dimilikinya.

......Organizational excellence is reflected through the organizational communication process that occurs,

including leadership communication through certain leadership styles. This study aims to analyze Arya

Sinulingga's transformational leadership style and how it shapes the communication competencies of Tim

SKB. This study employs descriptive qualitative method which refers to the post-positivistic paradigm. The

results of the study shows that transformational leadership style possessed by Arya Sinulingga is manifested

through providing direction or work instructions that stimulate responsibility and independence of Tim

SKB, provide constant motivation, encourage member collaboration, and target innovative, high levels

performance. Arya Sinulingga considers it is important to have communication competencies for Tim SKB.

In general, the members of Tim SKB felt that there was improvement in terms of knowledge competency,

sensitivity competency, skill competency, and values competency due to the support of Arya Sinulingga's

transformational leadership style. As a team working in the government sector, Tim SKB has produced good

performance and qualified communication competencies due to the organizational communication that runs

under the command of Arya Sinulingga, especially through his transformational leadership style.
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