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Abstrak
 

Jaminan Kesehatan Terintegrasi yang diselenggarakan oleh Pemerintah Kota Bekasi melalui kebijakan

Layanan Kesehatan Masyarakat Berbasis Nomor Induk Kependudukan (LKM-NIK), hingga saat ini masih

menjadi kebijakan yang diunggulkan dalam upaya mencapai Universal Health Coverage di Kota Bekasi.

Oleh sebab itu, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana implementasi kebijakan LKM-NIK

sebagai jaminan kesehatan terintegrasi yang didukung dengan penggunaan teori implementasi kebijakan

yang dikemukakan oleh Charles O. Jones (1996). Penelitian ini menggunakan pendekatan post-positivist,

dan teknik pengumpulan data kualitatif yakni dengan wawancara mendalam dan studi kepustakaan. Hasil

penelitian ini menunjukkan bahwa implementasi kebijakan LKM-NIK sebagai jaminan kesehatan

terintegrasi telah dilaksanakan dengan baik oleh Pemerintah Kota Bekasi. Hal ini ditunjukkan dari

tercapainya masing-masing dimensi implementasi kebijakan berdasarkan teori Charles O. Jones (1996).

Namun masih terdapat beberapa hal yang dapat diperbaiki serta ditingkatkan dalam upaya optimalisasi

pelayanan kesehatan melalui kebijakan jaminan kesehatan terintegrasi.

......The Integrated Health Insurance organized by the Bekasi City Government through the Public Health

Service Based on National Identity Number Policy (PHS-NIN), is still the favered policy in efforts to

achieve Universal Health Coverage in Bekasi City. Therefore, this study aims to find out how the

implementation of PHS-NIN policy as integrated health insurance is, supported by the use of the theory of

policy implementation put forward by Charles O. Jones (1996). This study used a post-positivist approach

and qualitative data collection techniques, namely in-depth interviews and literature studies. The result of

this study found that the implementation of PHS-NIN policy as integrated health insurance has been well

implemented by the Government of Bekasi City. This is shown from the achievement of each dimension of

policy implementation based on the theory of Charles O. Jones (1996). However, there are still number of

things that can be improved in an effort to optimize health services through and integrated health insurance

policy.
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