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Abstrak
 

Penjaminan Mutu merupakan suatu program evaluasi yang dilakukan sebagai upaya pengawasan dan

pengendalian terhadap pelaksanaan kegiatan pelatihan. Saat ini pelaksanaan penjaminan mutu masih

dilakukan dengan cara konvensional sehingga didapat beberapa masalah terkait pengumpulan data,

pengolahan data, penyajian data, penyimpanan data dan umpan balik. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk

mengembangkan sistem informasi yang dapat membantu proses pencatatan dan pelaporan yang lebih efektif

dan efisien. Pengembangan sistem informasi dilakukan dengan metode penelitian kualitatif dengan

perancangan sistem menggunakan metode prototipe yang memungkinkan pengembangan sistem dilakukan

lebih cepat dan pengguna dapat langsung berinteraksi untuk memberikan umpan balik terhadap sistem yang

dikembangkan.

Penelitian ini menghasilkan Prototipe Sistem Informasi penyelenggaraan pelatihan yang mempermudah

proses pengumpulan, pengolahan dan rekapitulasi data secara tepat waktu dan cepat dikarenakan proses nya

dilakukan secara otomatis oleh teknologi komputer. Penyimpanan data menggunakan teknologi basis data

untuk memudahkan penelusuran data. Keluaran berupa penyajian informasi untuk membantu dalam

pengawasan dan pengendalian mutu proses penyelenggaraan pelatihan serta hasil dari sistem informasi ini

dapat dimanfaatkan sebagai data pendukung dalam penetapan kebijakan terkait pelatihan bidang kesehatan.

......Quality assurance is an evaluation program used to manage and control the implementation of training

activities. Currently, quality assurance is still implemented using a traditional method, which causes a

number of issues with data collection, processing, presentation, storage, and feedback. The aim of this study

is to create an information system that can help in the process of recording and reporting data in a more

effective and efficient way. Information system development is carried out utilizing a qualitative research

approach with system design using the prototype method, which allows system development to be carried

out more quickly and users to directly interact to provide input on the system being developed.

This research resulted in a training information system prototype that automates the automatic collection,

analysis, and recapitulation of data utilizing computer technology. Data storage uses database technology to

simplify data tracking. The results of this information system can be used to monitor and manage the quality

of the training delivery process and the results of this information system can be used as supporting data in

establishing policies related to training in the health sector.
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