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Abstrak
 

Data dari Riset kesehatan dasar (Riskesdas) pada tahun 2018 menunjukkan bahwa penyakit kronis

didominasi oleh penyakit Diabetes dan Hipertensi. Direktur BPJS Kesehatan telah mengeluarkan Surat

Edaran No. 14 tahun 2020 tentang pelayanan kesehatan bagi peserta jaminan kesehatan nasional selama

masa pencegahan Covid-19 khususnya Prolanis, sehingga diperlukan penelitian untuk mengetahui gambaran

pelaksanaan kebijakan Prolanis pada masa Pandemi Covid-19. Penelitian menggunakan desain penelitian

deskriptif dengan metode kualitatif (cross sectional). Jumlah informan adalah 11 orang, dilakukan pada

bulan Mei-Juni tahun 2022 di Puskesmas Krui, Kabupaten Pesisir Barat, Provinsi Lampung. Dari hasil

penelitian diketahui bahwa kegiatan Prolanis yang dihentikan selama Pandemi Covid-19 mengakibatkan

tidak terkontrolnya penyakit Hipertensi dan Diabetes pesertanya. Petugas pelaksana dan pengawas Prolanis

juga banyak yang tidak mengetahui adanya Surat Edaran 14 tahun 2020  ini. Kegagalan transmisi ini

mengakibatkan proses penerapan kebijakan belum sepenuhnya berjalan dengan semestinya.

......Data from Basic Health Research (Riskesdas) in 2018 shows that Diabetes and Hypertension dominate

chronic diseases. The Director of BPJS Kesehatan has issued Circular No. 14 of 2020 concerning health

services for national health insurance participants during the Covid-19 prevention period, especially

Prolanis, so research is needed to find out the description of the implementation of Prolanis policies during

the Covid-19 Pandemic. The study used a descriptive research design with qualitative (cross-sectional)

methods. The number of informants is 11 people in May-June 2022 at the Krui Health Center, Pesisir Barat

Regency, Lampung Province. From the results of the study, it is known that the activities of Prolanis which

were stopped during the Covid-19 pandemic resulted in uncontrolled hypertension and diabetes in the

participants. There are also many Prolanis implementing officers and supervisors who are not aware of

Circular 14 of 2020. This transmission failure resulted in the implementation of the policy not fully running

properly.
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