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Abstrak
 

Salon kecantikan dengan perawatan tradisional fasilitas kesehatan umum yang menyediakan kebutuhan

penunjang kecantikan fisik khususnya para wanita dengan metode dan ramuan yang diwariskan secara

turun-temurun. Dengan variasi ruang dan aktivitas yang ditawarkan, ketika berada di dalamnya orang-orang

cenderung menghabiskan waktu yang tidak sebentar (>30 menit) sehingga beragam isu terkait kenyamanan

termal bermunculan yang membuat rasa puas individu terhadap kondisi dimana ia berada pada temperatur

tertentu menjadi penting untuk diketahui. Skripsi ini bertujuan untuk mengetahui kondisi kenyamanan

termal dalam ruang salon kecantikan dengan perawatan tradisional. Penulisan ini menganalisis Martha

Tilaar Salon & Day Spa Wahid Hasyim sebagai objek studi kasus dengan dua metode yaitu kuantitatif

berdasarkan model PMV-PPD yang dikeluarkan oleh ASHRAE dan metode kualitatif dengan kuesioner

POE. Hasil studi kasus menunjukkan ketidaknyamanan pada salah satu ruang salon dengan model PMV-

PPD namun menghasilkan sensasi yang nyaman pada semua ruangan berdasarkan kuesioner POE. Hal ini

menunjukkan adanya ketidakcocokan model PMV-PPD sehingga memerlukan metode lain seperti POE

untuk melengkapinya.

......A beauty salon with traditional treatments is a public health facility that provides supporting needs for

physical beauty, especially for women, with methods and ingredients, passed down from generation to

generation. With the variety of spaces and activities offered, when people are in, they tend to spend a lot of

time (> 30 minutes). So that various issues related to thermal comfort arise and make an individual's

satisfaction with the conditions in which he is at a certain temperature important to know. This thesis aims to

determine the condition of thermal comfort in a beauty salon room with traditional treatments. This writing

analyzes Martha Tilaar Salon & Day Spa Wahid Hasyim as a case study object with two methods: a

quantitative based on the PMV-PPD model issued by ASHRAE and qualitative methods using the POE

questionnaire. The results of the case study showed discomfort in one of the salon rooms with the PMV-

PPD model but produced a comfortable sensation in all rooms based on the POE questionnaire. These

shows  an incompatibility of the PMV-PPD model so it requires another method like POE to complete it.
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