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Abstrak
 

Kemajuan teknologi saat ini mendorong keseluruhan aspek, baik individu maupun organisasi, untuk

melakukan transformasi digital. Dimana transaksi digital menjadi salah satu aspek yang dipengaruhi oleh

transformasi digital. Dengan mengadopsi teknologi digital, individu maupun organisasi dapat mempercepat,

menyederhanakan, dan mengotomatisasi proses transaksi dalam memenuhi kebutuhan. Di samping itu,

penggunaan transaksi digital perlu didukung oleh kemampuan literasi digital. Dimana literasi digital

mencakup kemampuan dalam mengoperasikan perangkat digital, berkomunikasi, mengumpulkan informasi

dan data, dan memahami keamanan dalam penggunakan perangkat digital tersebut. Sehingga penelitian ini

dibuat dalam rangka menganalisis asosiasi literasi digital terhadap transaksi digital pada tingkat

individu.</p><p>Adapun tujuan dari penelitian ini ialah untuk meninjau bagaimana hubungan antara

pengaruh literasi digital terhadap penggunaan transaksi digital, yang terdiri atas internet mobile banking dan

e-wallet pada masyarakat di Indonesia. Penelitian ini mengadopsi sumber data dari World Bank Household

Survey tahun 2020 dengan sampel sebanyak 1,142 individu. Dengan menggunakan metode Regresi OLS

dan Marginal Effect pada Logistic Regression, penelitian ini menyebutkan bahwa literasi digital memiliki

hubungan yang signifikan dan positif terhadap penggunaan internet mobile banking dan e-wallet individu.

......Nowadays, technological advances encourage all aspects, both individuals and organizations, to do

digital transformation. Digital transactions are one of the aspects affected by digital transformation. By

adopting digital technology, individuals and organizations can accelerate, simplify, and automate transaction

processes to meet their needs. In addition, the use of digital transactions needs to be supported by digital

literacy capabilities. Digital literacy includes the ability to operate digital devices, communicate, collect

information and data, and understand security in using these digital devices. Thus, this research was made in

order to analyze the association of digital literacy with digital transactions at the individual level. The

purpose of this study is to review the relationship between the influence of digital literacy on the use of

digital transactions, which consist of internet mobile banking and e-wallets in Indonesian society. This study

adopts data sources from the 2020 World Bank Household Survey with a sample of 1,142 individuals. Using

the OLS Regression method and Marginal Effects on Logistic Regression, this study states that digital

literacy has a significant and positive relationship to the use of internet mobile banking and individual e-

wallets.
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