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Listrik telah menjadi kebutuhan yang sangat krusial. Pentingnya listrik dapat terlihat dari peningkatan
penggunaan listrik yang terus meningkat setiap tahunnya. Berdasarkan data Kementerian ESDM, pada tahun
2016 hingga 2021, konsumsi listrik di Indonesiatelah meningkat sebesar 17,4%. Hingga akhir tahun 2021,
kepemilikan pembangkit listrik terbesar dipegang oleh PT Pembangkit Listrik Negara (PLN). Salah satu
Unit Pembangkitan yang berkontribusi terbesar dalam menyediakan listrik dengan kapasitas sebesar adalah
Unit Pembangkitan Muara Tawar yang merupakan Pembangkit Listrik Tenaga Gas dan Uap (PLTGU).
Dalam perusahaan pembangkitan listrik, aktivitas Supply Chain Management (SCM) memiliki peranan
untuk memfasilitas operasi dan pemeliharaan pembangkit listrik. Proses pengadaan
<em>(procurement)</em> merupakan proses vital dalam SCM karena merupakan ujung tombak dari
keseluruhan proses. Makadari itu aktivitas mangerial untuk mengukur performa pengadaan ini sangat
dibutuhkan. Untuk merancang pengukuran kinerjayang sesuai dengan permasalahan ini, dibutuhkan suatu
metode yang dapat menerjemahkan visi, misi, dan strategi jangka panjang perusahaan. Berdasarkan hasil
penelitian yang dilakukan, telah diperoleh sebuah balanced scorecard beserta KPI yang dibutuhkan untuk
mengukur pencapaian kinerja Unit Pengadaan Perusahaan Pembangkit Listrik Tenaga Gas dan Uap melalui
4 perspektif (finansial, pelanggan, bisnisinternal, dan pembelgjaran & pertumbuhan) dengan hasil kinerja
Unit Pengadaan PT PLN NP UP Muara Tawar Tahun 2022 menunjukkan kinerja yang sangat baik.

...... Electricity has become avery crucial need. The importance of electricity can be seen from the increasing
use of electricity which continuesto increase every year. Based on data from the Ministry of Energy and
Mineral Resources, from 2016 to 2021, electricity consumption in Indonesia has increased by 17.4%. Until
the end of 2021, the largest power plant ownership is held by PT Pembangkit Listrik Negara (PLN). One of
the Generation Units that contributes the most to providing electricity with a capacity as large as the Muara
Tawar Generation Unit, which is a Gas and Steam Power Plant (PLTGU). In power generation companies,
Supply Chain Management (SCM) activities have arole to facilitate the operation and maintenance of power
plants. The <em>procurement </em>processisavital processin SCM becauseit is the spearhead of the
entire process. Therefore managerial activities to measure procurement performance are needed. In order to
design performance measurements that are appropriate to this problem, a method is needed that can trandate
the company's vision, mission and long-term strategy. Based on the results of the research conducted, a
balanced scorecard and the required KPIs have been obtained to measure the achievement of the
performance of the Procurement Unit of the Gas and Steam Power Plant Company through 4 perspectives
(financial, customer, internal business, and learning & growth) with the performance results of the PT
Procurement Unit PLN NP UP Muara Tawar Y ear 2022 shows very good performance.</p>
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