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Abstrak
 

Pelayanan kefarmasian merupakan suatu pelayanan langsung dan bertanggung jawab kepada pasien terkait

dengan sediaan farmasi yang bertujuan untuk mencapai hasil yang pasti guna meningkatkan kualitas hidup

pasien. Salah satu pelayanan kefarmasian yang dilakukan di Puskesmas adalah pelayanan farmasi klinik.

Salah satu pelayanan farmasi klinik adalah Pelayanan Informasi Obat (PIO). Pelayanan Informasi Obat

(PIO) merupakan kegiatan memberikan informasi terkait obat secara akurat, jelas dan terkini kepada pasien

yang dilakukan oleh Apoteker. Pelayanan informasi obat (PIO) dilakukan dengan pembuatan leaflet sebagai

media informasi yang menjelaskan materi tentang penyakit hipertensi dan terapinya. Pembuatan leaflet

dilakukan dalam beberapa tahap seperti pengumpulan data dan pemilihan materi, pencarian referensi,

membuat desain leaflet, dan konsultasi serta bimbingan. Peran apoteker dalam pelaksanaan pelayanan

informasi obat di Puskesmas Kecamatan Jatinegara, yaitu memberikan informasi dan edukasi yang benar,

tepat, akurat, dan jelas terkait penyakit hipertensi dan terapinya melalui media informasi leaflet untuk pasien

dan pengunjung yang datang ke Puskesmas Kecamatan Jatinegara telah dilaksanakan.

......Pharmaceutical services are a direct and responsible service to patients related to pharmaceutical

preparations that aim to achieve definite results in order to improve the patient's quality of life. One of the

pharmaceutical services carried out at the Puskesmas is clinical pharmacy services. One of the clinical

pharmacy services is the Drug Information Service (PIO). Drug Information Service (PIO) is an activity of

providing accurate, clear and up-to-date drug-related information to patients carried out by pharmacists.

Drug information services (PIO) are carried out by making leaflets as information media that explain

material about hypertension and its treatment. Leaflet making is carried out in several stages, such as data

collection and material selection, reference search, leaflet design, and consultation and guidance. The role of

pharmacists in the implementation of drug information services at the Jatinegara District Health Center,

namely providing correct, precise, accurate and clear information and education related to hypertension and

its therapy through the media of information leaflets for patients and visitors who come to the Jatinegara

District Health Center has been carried out.
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