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Abstrak
 

Pelayanan Kefarmasian adalah pelayanan langsung dan bertanggung jawab kepada pasien terkait sediaan

farmasi dengan tujuan untuk memperoleh hasil yang pasti guna meningkatkan kualitas hidup pasien.

Pelaksanaan pelayanan kefarmasian dapat dilakukan di fasilitas pelayanan kesehatan, salah satunya adalah

Puskesmas. Pelayanan farmasi klinik merupakan salah satu pelaksanaan pelayanan kefarmasian yaitu suatu

pelayanan langsung yang diberikan oleh Apoteker kepada pasien terkait dengan sediaan farmasi untuk

meningkatkan mutu kehidupan pasien. Salah satu pelayanan farmasi klinik adalah Pelayanan Informasi Obat

(PIO) yaitu berupa penyuluhan. Pelayanan Informasi Obat (PIO) merupakan kegiatan memberikan informasi

terkait obat secara akurat, jelas dan terkini kepada pasien yang dilakukan oleh Apoteker. Pelayanan

Informasi Obat (PIO) yang dilakukan pada tugas khusus ini yaitu penyuluhan terkait perbedaan obat paten

dan obat generik. Generik pada pasien rawat jalan di Puskesmas Kecamatan Palmerah. Tujuan dari

penyuluhan ini yaitu untuk memberikan informasi dan edukasi serta diharapkan agar pasien tidak lagi ragu

mengonsumsi obat generik karena harganya yang murah. Kegiatan penyuluhan dilakukan dengan metode

ceramah yaitu menjelaskan materi tentang perbedaan obat paten dan obat generik lalu membagikan leaflet

yang berisi tentang informasi singkat mengenai obat paten dan obat generik. Berdasarkan penyuluhan

tentang Perbedaan Obat Paten dan Obat Generik yang telah dilakukan, kegiatan penyuluhan ini mendapat

respon yang cukup baik dari pasien dan pasien dapat memahami perbedaan antara obat paten dan obat

generik.

......Pharmaceutical care are direct and responsible services to patients related to pharmaceutical dosage form

with the aim of obtaining definite results to improve the quality of life of patients. The implementation of

pharmaceutical care can be carried out in health service facilities, on of which is a public health center.

Clinical pharmaceutical service is one of the implementation of pharmaceutical care, which is a direct

service provided by pharmacists to patients related to pharmaceutical dosage

formtoimprovethequalityofpatient’slife.Oneoftheclinicalpharmaceuticalservice is Drug Information Service

(PIO), which is in the form of counseling. Drug Information Service (PIO) is an acitivity to provide

accurate, clear and up-to-date drug related information to patients carried out by pharmacist. The drug

information service (PIO) carried out on this task is counseling related to the difference between patent

drugs and generic drugs to outpatients at Puskesmas Kecamatan Palmerah. The aim of this counseling is to

provide information and education and it is hoped that patients will no longer hesitate to take generic drugs

because of their low price. Counseling activities are carried out by the lecture method, namely explaining

material about the differences between patent drugs and generic drugs and then distributing leaflets

containing brief information about patent drugs and generic drugs. Based on counseling on the differences

between patent drugs and generic drugs that have been carried out, this counseling activity received a fairly

good response from patients and the patients can understand the difference between patent drugs and generic
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drugs.


