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Abstrak
 

Penelitian ini menganalisis sistem penyimpanan arsip dinamis Aktif di PT Bank XYZ Kantor Jakarta.

Tujuan penelitian ini untuk menganalisis penyimpanan arsip yang berupa jaminan nasabah atau agunan di

PT Bank XYZ dan mengetahui metode temu kembali dari arsip tersebut. Penelitian ini menggunakan

pendekatan kualitatif dengan pengambilan data yang berupa wawancara dan observasi. Arsip agunan

memiliki nilai yang tinggi, maka dari itu proses pengolahan, termasuk penyimpanan perlu diperhatikan

secara maksimal. Hasil penelitian ini  menjukkan sistem penyimpanan arsip di Bank XYZ menggunakan

sistem penomoran. Selain itu, penyimpanan yang dilakukan sesuai dengan prosedur penyimpanan arsip

meliputi pemeriksaan, mengindeks, memberi tanda, menyortir, dan menyimpan arsip. Sistem penyimpanan

arsip sudah menggunakan ERMS yang  merujuk kepada lokasi penyimpanan arsip. Adapun kendala dalam

sistem penyimpanan arsip di PT Bank XYZ pada ketelitian petugas dalam menempatkan arsip dan sterilisasi

area Unit DC.

......This study analyzes the Active dynamic archive storage system at PT Bank XYZ Jakarta Office. The

purpose of this study was to analyze the archive storage in the form of customer guarantees or collateral at

PT Bank XYZ and find out the method of retrieval of these archives. This study uses a qualitative approach

with data collection in the form of interviews and observations. Collateral archives have a high value,

therefore the processing process, including storage, needs maximum attention. The results of this study show

that the archive storage system at Bank XYZ uses a numbering system. In addition, storage is carried out in

accordance with archive storage procedures including checking, indexing, marking, sorting, and storing

archives. The archive storage system already uses ERMS which refers to the archive storage location. The

obstacle in the archive storage system at PT Bank XYZ is the accuracy of the officers in placing the archives

and sterilizing the DC Unit area.
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