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Abstrak
 

Penelitian ini mengeksplorasi implementasi kebijakan return-to-work (RTW) di Indonesia setelah

pelonggaran pembatasan COVID-19. Penelitian ini berfokus pada perspektif karyawan yang telah

beradaptasi dan terbiasa dengan pengaturan kerja fleksibel (FWA) selama situasi pandemi. Penelitian ini

bertujuan untuk memberikan alternatif narasi kebijakan RTW dari sudut pandang karyawan. Pendekatan

kualitatif interpretivisme digunakan melalui proses wawancara mendalam semi-terstruktur dengan 17

partisipan yang dipilih dari berbagai profesi dan perusahaan. Analisis tematik digunakan untuk menganalisis

data yang terkumpul. Hasil temuan menunjukkan bahwa implementasi kebijakan RTW bagi karyawan di

antaranya dimaknai sebagai: (1) Tidak memiliki ruang Alternatif; (2) Hilangnya autonomi kerja, (3)

Produktivitas tidak lebih baik, dan (4) Hilangnya motivasi kerja. Penelitian ini memberikan kontribusi dalam

memperkaya kajian literatur tentang proses kembali bekerja dalam organisasi yang menekankan pentingnya

monitoring dan evaluasi kebijakan RTW bagi manajemen, serta memastikan selarasnya kepentingan

organisasi dan karyawan. Selain itu, penelitian ini berkontribusi pada keberlanjutan penelitian RTW yang

memberikan wawasan tentang transisi ke pengaturan kerja baru di kondisi kembali kerja pasca pandemi.

......This study explores the implementation of return-to-work (RTW) policies in Indonesia following the

easing of COVID-19 restrictions. It focuses on the perspective of employees who had adapted to flexible

working arrangements (FWA) during the pandemic situations. The research aims to provide an Alternatif

narrative on the RTW policy from the employees' perspective. A qualitative interpretivism approach was

employed, utilizing semi-structured in-depth interviews with 17 participants that selected from various

professions and companies. Thematic analysis was employed to analyze the gathered data. The findings

indicate that the implementation of the RTW policy such as (1) Lacks viable Alternatif workspace options,

(2) Diminishes employees' autonomy in their work, (3) Fails to enhance overall work productivity, and (4)

Negatively affects work motivation. This study contributes to the existing body of knowledge by

emphasizing the importance of monitoring and evaluating RTW policies, ensuring they align with the

interests of both organizations and employees. Furthermore, it contributes to existing research by providing

insights into the transition to new work arrangements in the post-pandemic transition period.
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