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Abstrak
 

Kelelahan kerja merupakan perasaan lelah yang menyebabkan penurunan kemampuan kerja. Meski dapat

ditemukan di setiap sektor industri, beberapa sektor lebih rentan terhadap kondisi ini karena kombinasi dari

berbagai faktor risiko. Salah satunya adalah sektor tambang. Hingga saat ini, penelitian terkait kelelahan

kerja di pertambangan belum banyak dilakukan pada pekerja mine support. Divisi X sebagai salah satu

divisi mine support PT X telah mengalami insiden boat di mana kelelahan kerja terindikasi sebagai salah

satu faktor laten. Penelitian ini bertujuan memberikan gambaran komprehensif mengenai kejadian kelelahan

kerja serta faktor risikonya, baik terkait kerja maupun tidak terkait kerja, yang dialami oleh operator boat di

Divisi X PT X tahun 2023. Penelitian menggunakan metode kualitatif dengan desain penelitian deskriptif.

Pengumpulan data dilakukan menggunakan kuesioner Subjective Self Test oleh Industrial Fatigue Research

Committee, wawancara mendalam, pengisian formulir, dan dokumentasi. Informan terdiri atas informan

utama, yaitu operator boat, sejumlah lima orang dan informan kunci, yaitu supervisor operator boat,

sejumlah satu orang. Variabel yang diteliti terdiri dari kelelahan kerja, faktor risiko terkait kerja

(pengalaman kerja, desain kerja, durasi kerja, waktu istirahat, shift kerja, dan lingkungan kerja), serta faktor

risiko tidak terkait kerja (durasi tidur, kualitas tidur, dan waktu perjalanan). Berdasarkan hasil penelitian,

diketahui bahwa semua operator boat Divisi X PT X mengalami kelelahan kerja tingkat ringan atau sedang,

dengan faktor risiko terkait kerja yang dialami adalah desain kerja, durasi kerja, waktu istirahat, shift kerja,

dan lingkungan kerja. Sementara faktor risiko tidak terkait kerja adalah durasi tidur, kualitas tidur, dan

waktu perjalanan.

......Work fatigue refers to the feeling of tiredness that resulted in reduced work performance. While this

condition can be found in every industrial sector, some are more susceptible than others due to the

combination of risk factors. Such example is the mining industry. Research on work fatigue in mine support

workers is currently limited. Division X, one of the mine support division in PT X, has recently experienced

a boat incident in which work fatigue was indicated as a latent factor. This research aims to provide a

comprehensive overview of work fatigue experienced by boat operators in Division X of PT X in 2023,

along with its related risk factors, both work- and non-work-related. This research uses qualitative method

with descriptive design. Data is collected through Subjective Self Test questionnaire by Industrial Fatigue

Research Committee, in-depth interviews, data form, and documentation. Informants consist of five boat

operators as main informants and one direct supervisor as key informant. Variables studied consist of work

fatigue, its work-related risk factors (work experience, work design, work duration, rest time, shift work, and

work environment), and non-work-related risk factors (sleep duration, sleep quality, and commuting time).

Result shows that all boat operators in Division X of PT X experience mild to moderate occupational

fatigue, with work-related risk factors found being work duration, rest time, shift work, and work

environment. Meanwhile, non-work-related factors include sleep duration, sleep quality, and commuting

time.
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