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Tesisini membahas tentang pengaturan penyel esaian hak dan kewajiban nasabah pada bank konvensional
yang konversi menjadi bank syariah serta penerapan penegakan hukum pada penyelesaian hak dan
kewajiban nasabah tersebut oleh OJK. Tesis ini menggunakan metode penelitian yuridis normatif yang
menggunakan bahan penelitian berupa bahan kepustakaan dan peraturan perundang-undangan yang terkait
serta melakukan pewawancaraan terhadap narasumber terkait dengan tesis ini. Pada penelitian ini bahwa
hingga saat ini belum terdapat peraturan perundang-undangan yang spesifik mengatur perihal penyelesaian
hak dan kewajiban pada bank yang melakukan konversi, dan dalam penerapan penegakan hukum yang
dilakukan oleh OJK terhadap penyelesaian hak dan kewajiban nasabah pada konversi bank konvensional
yang menjadi syariah hingga saat ini masih sebatas pengawasan sedangkan dalam hal pengaturan belum
tercapai. Hendaknya pemerintah khususnya OJK dan DSN MUI membuat peraturan khusus dan spesifik
yang mengatur tentang penyelesaian hak dan kewagjiban nasabah baik nasabah penyimpan maupun
peminjam pada bank konvensional yang konversi menjadi bank Syariah, sehingga diharapkan dengan
adanya peraturan tersebut hak dan kewajiban nasabah disel esaikan secara adil dan akan menciptakan
kepastian hukum.

...... Thisthesis discusses the regulation of the settlement of customer rights and obligations in conventional
banks that convert to Islamic banks and the application of law enforcement in the settlement of customer
rights and obligations by the OJK. This thesis uses anormative juridical research method that uses research
materials in the form of library materials and related laws and regulations and conducts interviews with
sources related to this thesis. In this study that until now there has been no specific legislation governing the
settlement of rights and obligations in banks that convert, and in the application of law enforcement carried
out by the OJK against the settlement of customer rights and obligations in the conversion of conventional
banksinto sharia until now is still limited to supervision while in terms of regulation has not been achieved.
The government, especially the OJK and DSN MUI, should make special and specific regulations governing
the settlement of the rights and obligations of customers, both depositors and borrowers in conventional
banks that convert to Sharia banks, so that it is hoped that with these regulations the rights and obligations of
customers will be resolved fairly and will create legal certainty.
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