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Abstrak
 

Proses distribusi obat secara tidak langsung berkaitan erat dengan peningkatan kualitas kesehatan

masyarakat, dimana rantai pengadaan produk farmasi harus diperhatikan untuk menjamin keamanan,

kualitas, dan efikasi dari obat. Keberlangsungan proses bisnis ini tentunya memiliki kaitan erat dengan

kondisi managerial yang baik, khususnya terkait dengan kelancaran sirkulasi keuangan perusahaan. Oleh

karena itu, penelitian ini dilakukan untuk menganalisa proses bisnis yang terlaksana pada Pedagang Besar

Farmasi, mengetahui implementasi manajemen keuangan yang dilakukan pada PT. Kimia Farma Trading &

Distribution (KFTD) Cabang Bogor.

Penelitian dilakukan secara observasional melalui pendekatan kualitatif. Adapun observasi dilakukan

melalui studi literatur berdasarkan referensi ilmiah, regulasi nasional,  dan dokumen operasional di PT.

Kimia Farma Trading & Distribution (KFTD) Cabang Bogor. Analisa data yang diperoleh dilakukan dengan

melakukan wawancara lanjutan, pencatatan, dan pengamatan secara langsung. Penelitian menemukan bahwa

proses manajemen keuangan yang terjadi pada perusahaan ini terlaksana dengan baik dan mendukung

pelaksanaan Cara Distribusi Obat yang Baik (CDOB). Apoteker memiliki tanggung jawab penuh untuk

mengawasi manajemen keuangan, khususnya dalam penyelidikan prinsipal dan pelanggan.

......  The drug distribution process is indirectly related to improving healthcare, where the distributor should

ensure pharmaceutical products' safety, quality and efficacy. This business process's continuity is closely

related to good managerial conditions, significantly associated with the well-maintained circulation of the

company's finances. Therefore, this research was conducted to analyze the business processes at the

Pharmaceutical Distributor and determine the implementation of financial management at PT. Kimia Farma

Trading & Distribution (KFTD) Bogor Branch.

The research was conducted observationally through a qualitative approach. The observations were made

through literature studies based on scientific references, national regulations, and operational documents at

PT. Kimia Farma Trading & Distribution (KFTD) Bogor Branch. Analysis of the data obtained was carried

out by conducting follow-up interviews, recording, and direct observation. The research found that the

financial management processes in this company were well implemented and supported the implementation

of Good Drug Distribution Methods (CDOB). The pharmacist oversees financial management, particularly

in principal and customer investigations.
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