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Abstrak
 

Kesenjangan atau Gap merupakan suatu ketidakseimbangan, perbedaan, atau ketidaksimetrisan antara suatu

hal terhadap hal yang lain. Pada proses distribusi oleh Pedagang Besar Farmasi (PBF) harus berkaca pada

CDOB sehingga seluruh aspeknya diharapkan sesuai dengan pedoman tersebut. Kesenjangan dapat terjadi

pada proses ini ketika pelaksanaan teknis yang terjadi di lapangan memiliki sedikit banyak perbedaan

dengan yang tercantum dalam pedoman. Oleh karena itu, perlu dilakukan Gap assessment sebagai alat

penilaian untuk mengevaluasi proses distribusi tersebut. Tugas khusus ini disusun dengan melakukan proses

pengamatan atau observasi pada proses pelaksanaan distribusi di PT. Enseval Putera Megatrading (EPM)

Cabang Jakarta 1 terhadap penerapan Cara Distribusi Obat yang Baik (CDOB). Selanjutnya, dilakukan

penilaian terhadap kesesuaian penerapan atau implementasi CDOB berdasarkan daftar aspek penerapan

CDOB. Bedasarkan daftar periksa yang digunakan, terdapat 121 aspek detail terkait CDOB pada proses

distribusi oleh PT EPM Cabang Jakarta 1 yang perlu dinilai kesesuaian dengan yang terlaksana. Namun,

terdapat 6 aspek yang tidak terpenuhi. Semua aspek yang tidak sesuai dengan ketentuan diharapkan dapat

dibuat aksi perbaikan dan pencegahannya.

...... A gap is an imbalance, difference, or asymmetry between one thing and another. The distribution

process by Pharmaceutical Wholesalers (PBF) must reflect on CDOB so that all aspects are expected to

comply with these guidelines. Gaps can occur in this process when the technical implementation that occurs

in the field is more or less different from what is stated in the guidelines. Therefore, it is necessary to carry

out a Gap assessment as an assessment tool to evaluate the distribution process. This special task is prepared

by carrying out an observation process or observations on the distribution implementation process at PT.

Enseval Putera Megatrading (EPM) Jakarta Branch 1 regarding the implementation of Good Distribution

Practice (GDP). Next, an assessment is carried out on the suitability of the application or implementation of

GDP based on the list of GDP implementation aspects. Based on the checklist used, there are 121 detailed

aspects related to GDP in the distribution process by PT EPM Jakarta Branch 1 which need to be assessed

for suitability with what is being implemented. However, 6 aspects are not fulfilled. It is hoped that all

aspects that are not by the provisions can be taken to corrective and preventive actions
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