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Abstrak
 

Pengadaan sediaan farmasi merupakan proses penyediaan sediaan farmasi yang dibutuhkan suatu

perusahaan yang diperoleh dari pemasok eksternal melalui pembelian dari distributor atau pedagang besar

farmasi. Distibusi produk farmasi dapat dilakukan oleh PBF, yang merupakan perusahaan berbadan hukum

yang memiliki izin pengadaan, penyimpanan, penyaluran perbekalan farmasi dalam jumlah besar. PT.

SamMarie Tramedifa saat ini merupakan pengadaan obat dengan pembelian langsung melalui PBF lain yang

ditunjuk sebagai distributor utama oleh industri farmasi. PT. SamMarie Tramedifa melakukan kegiatan

distribusi dan penyaluran obat dan alat kesehatan hanya untuk memenuhi kebutuhan obat dari outlet internal

SamMarie Healthcare Group (SMHG). Kegiatan operasional yaang dilakukan oleh PBF terdiri dari

perencanaan, pengadaan, penerimaan, penyimpanan, penanganan produk kembalian, dan penyaluran sediaan

farmasi. Selama pengadaan, tidak dapat dipungkiri telah terjadi beberapa kendala, salah satunya masih

terdapat kekosongan saat pemesanan dari outlet, yang mengakibatkan pesanan tidak terpenuhi, dan masih

ada beberapa barang yang jumlahnya kurang dari stok minimum atau reorder point (ROP) yang ditetapkan.

Metode penelitian dilakukan dengan observasi alur pengadaan di gudang PT. SamMarie Tramedifa.

Pengumpulan data dilakukan dari tanggal 11 hingga 17 Maret 2023 secara real time dengan metode

wawancara kepada supervisor MDC mengenai alasan kekurangan stok dari reorder point (ROP). Alasan

ketidaksesuaian stok akhir dengan ROP didominasi oleh “sudah dipesan” dan “belum ada permintaan”.

Tidak semua pemesanan barang di PT. SamMarie Tramedifa hanya berdasarkan ROP. Beberapa pemesanan

barang akan menjadikan ROP sebagai sebuah notifikasi saja, sedangkan pada beberapa barang lain ROP

dijadikan sebagai acuan untuk waktu pemesanan barang, dan seluruhnya tertera di panduan pengadaan PT.

SamMarie Tramedifa.

......Procurement of pharmaceutical preparations is the process of providing pharmaceutical preparations

needed by a company obtained from external suppliers through purchases from pharmaceutical distributors

or wholesalers. Distribution of pharmaceutical products can be carried out by PBF, which is a company with

legal status that has a license to procure, store and distribute pharmaceutical supplies in large quantities. PT.

SamMarie Tramedifa is currently procuring drugs by purchasing directly through another PBF appointed as

the main distributor by the pharmaceutical industry. PT. SamMarie Tramedifa carries out distribution and

distribution of drugs and medical devices only to meet the needs of drugs from SamMarie Healthcare Group

(SMHG) internal outlets. The operational activities carried out by PBF consist of planning, procurement,

receiving, storage, handling of returned products, and distribution of pharmaceutical preparations. During

the procurement process, it is undeniable that several problems have occurred, one of which is that there is

still a vacancy when ordering from outlets, which results in orders not being fulfilled, and there are still

several items that are less than the minimum stock or reorder point (ROP) set. The research method was

carried out by observing the flow of procurement in the warehouse of PT. SamMarie Tramedifa. Data

collection was carried out from 11 to 17 March 2023 in real time by interviewing MDC supervisors
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regarding the reasons for stock shortages from reorder points (ROP). The reasons for the discrepancy

between the final stock and the ROP were dominated by "already ordered" and "no request yet". Not all

orders for goods at PT. SamMarie Tramedifa is based on ROP only. Some goods orders will only make the

ROP a notification, while for some other goods the ROP will be used as a reference for the time to order

goods, and all of them are listed in the procurement guide for PT. SamMarie Tramedifa.


