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Dalam mewujudkan ide atau gagasan tidak jarang parainovator terkendala proses pendanaan.
<em>C</em><em>rowdfundin</em><em>g platform</em> dianggap menjadi alternatif penggalangan
dana berbasis <em>website</em> 2.0. Kemunculan <em>platform</em> di negara-negara maju dapat
berjalan dengan stabil dan berkembang, sedangkan di Indonesia terdapat <em>platform</em> yang bertahan
dan juga berhenti. Tujuan penelitian ini adalah untuk memahami teori modal sosial yang berperan dalam
Kitabisa.com sebagai <em>crowdfunding platform</em> di Indonesia. Penelitian ini menggunakan metode
kualitatif dengan teknik wawancara semi terstruktur kepada tiga aktor Kitabisa dan satu informan tambahan
serta studi dokumen terkait. Hasil temuan menunjukkan terdapat tiga elemen yang berlangsung dalam
Kitabisa.com seperti trust, jaringan, dan norma, dimana <em>trust</em> sebagai elemen kunci yang bekerja
dalam mengoptimalkan dua elemen lainnya. Fungsi dari <em>trust</em> yaitu sebagai modal awal untuk
memperlancar kerja sama. Sedangkan jaringan berfungsi untuk pendorong reputasi dan sumber daya
manusia atau finansial. Adapun fungsi dari normayaitu sebagai penyederhana mekanisme pekerjaan.
Dengan demikian, Kitabisa.com dapat berlanjut hingga kini karena adanya peran modal sosial yang
dibangun oleh AlFatih selaku CEO Kitabisa bersama-sama dengan internalnya.

...... In realizing their ideas and dreams, innovators commonly facing alot of challenges especially in
financing matters. Crowdfunding platforms have been recognized to become one of the alternative for
innovators to gather their source of fund through website 2.0. The emergence of platform in developed
countries can be stable and growing, while in Indonesia, some are survived also stopped. The aim of this
research isto understand social capital theory which plays at Kitabisa.com as crowdfunding platformin
Indonesia. The research uses a qualitative method by holding a semi structured interview technique towards
three main actors on Kitabisa.com and one other extra informants, also studies related documents. Findings
of this research show us there are three elements going on Kitabisa.com i.e. trust, network, and norms which
trust as the key element working to optimize other elements. Function of trust asamain capital isto
facilitate cooperation. While network isto drive reputation and human or financial resources. Norms plays
as simplifier of work mechanism. Therefore, Kitabisa.com can sustain till this day caused by social capital
that built by AlFatih (CEO Kitabisa) together hisinternal.
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