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Abstrak
 

Skripsi ini merupakan studi replikasi yang bertujuan untuk memperkuat konsep komunikasi dalam kaitannya

dengan kelelahan penggunaan media sosial. Studi ini berusaha untuk menganalisis hubungan antara faktor-

faktor boredom proneness, kelebihan informasi, kelebihan komunikasi dan social media fatigue atau

kelelahan penggunaan media sosial di Indonesia selama pandemi COVID-19.  Hubungan antar variabel

dibalut dengan kerangka S-S-O untuk memudahkan pemahaman korelasi antar faktor. Intensitas penggunaan

media sosial dalam penelitian ini digunakan sebagai faktor yang memoderasi hubungan antara kelebihan

informasi dan komunikasi dengan kelelahan penggunaan media sosial. Hasil penelitian terhadap 226

mahasiswa dari salah satu universitas di Jawa Barat mengungkapkan adanya hubungan positif antara

boredom proneness, kelebihan informasi, dan kelebihan komunikasi terhadap kelelahan penggunan media

sosial. Namun, intensitas penggunaan media sosial tidak memoderasi hubungan antara kelebihan informasi

dan komunikasi dengan kelelahan penggunaan media sosial secara signifikan, dengan asumsi adanya

perubahan perilaku pengguna media sosial selama pandemi COVID-19. Sehingga, perlu dilakukan

penelitian kualitatif untuk dapat lebih memahami alasan tidak signifikannya faktor intensitas penggunaan

media sosial.

......This study of replication aims to strengthen communication concept related to social media fatigue.

Through this study, researcher analyzed correlations between the factors of boredom proneness, information

overload, communication overload and social media fatigue amid COVID-19 pandemic. Stress-strain-

outcome (S-S-O) framework was used for further understanding of the correlation between factors. In this

study, social media use intensity moderated the relations between information and communication overload

toward social media fatigue. The result of the study conducted to 226 participants from a university in West

Java shows that there are positive correlation between boredom proneness, information overload,

communication overload, and social media fatigue. However, social media use intensity does not

significantly moderate the correlation between information overload, communication overload, and social

media fatigue. The assumption is that there are behavioral changes of social media usage during COVID-19

pandemic. Thus, qualitative research is needed to further discuss the reason why the factor of social media

use intensity is not significant.
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