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Penelitian ini membahas dan menguji salah satu faktor yang dikemukanan oleh Organization for Economic
Coorperation and Development (OECD) yang termasuk kategori faktor psikologi yaitu pengaruh keadilan
dan kepercayaan terhadap kepatuhan Wajib Pgjak Orang Pribadi dalam menyampaikan Surat Pemberitahuan
Tahunan Pgjak Penghasilan.Responden dalam penelitian ini adalah Wajib Pajak Orang Pribadi yang berada
di wilayah Kantor Pelayanan Pgjak Pratama Serpong. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah
kuantitatif dengan metode pengolahan data yang digunakan adala uji regresi berganda. Hasil pendlitian ini
menunjukan bahwa keadilan dan kepercayaan berpengaruh positif signifikan terhadap kepatuhan
penyampaian Surat Pemberitahuan Pgjak Tahunan Pgjak Penghasilan Orang Pribadi.

...... This research discuss and examine the influence of one of the factor according Organization for
Economic Coorperation and Developmen (OECD) which including physicological factor that is fairness and
trust to compliance of individual taxpayer in submit the Annual Tax Returns of Income Tax. The respondent
of thisresearch isthe individual taxpayer who livesin the small tax office region in Serpong. The method
used in this research is quantitative while data processing method used multiple regression test. The research
results showed that fairness and trust have positive significant effects to compliance individual taxpayer in
submit the Annual Tax Returns of Income Tax.
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