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Penelitian ini mebahas pengetahuan, sikap dan keterampilan pengemudi tentang System Smith di PT. X.
Duri-Riau. Tujuan dibuatnya penelitian ini adalah untuk mengetahui berapa banyak pengemudi yang
memenuhi kualifikasi sebagali pengemudi yang sesuai dengan System Smith . jenis penelitian yang
digunakan adalah studi deskriptif analisis dengan rancangan penelitian observasional menggunakan alat
ukur kuesioner dan cara ukur wawancara. Dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa pengemudi yang
memenuhi kualifikasi sebagai pengemudi yang sesuai dengan System Smith masih sedikit.

...... This study istalk about knowledge, attitude and driver’s skill on smith system at PT. X. Duri-Riau.
Purpose of this study wasto find out how many drivers that meet the classification of smith system. this
study was using descriptive analytic with observational approach with guestionnaire and interview. The
result of this study can be concluded that driver who qualified with smith system still slighty.
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