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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tingkat retensi karyawan dalam suatu perusahaan di Indonesia.

Skripsi ini menguji apakah terdapat pengaruh yang signifikan antara kompensasi finansial dan pegembangan

karir terhadap retensi karyawan. Hal tersebut dikarenakan kompensasi finansial dan pengembangan karir

menentukan tingkat motivasi karyawan untuk pencapaian tujuan-tujuan individu maupun organisasi. Studi

ini mengeksplorasi 3 variabel penting. Kompensasi finansial dan pengembangan karir sebagai variabel

independen. Sedangkan retensi karyawan sebagai variabel dependen. Penelitian ini melibatkan 68 orang dari

sebuah perusahaan telekomunikasi di Jakarta sebagai responden dengan menggunakan metode total random

sampling pada divisi wholesale service. Data dikumpulkan dengan menggunakan kuesioner dan dianalisis

dengan menggunakan alat bantu Statistical Product and Service Solution(SPSS) Versi 25.0. Hasil penelitian

ini menunjukkan bahwa kompensasi finansial memiliki pengaruh yang signifikan terhadap retensi karyawan,

sedangkan pengembangan karir tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap retensi karyawan. Akan

tetapi secara simultan kompensasi finansial dan pengembangan karir memiliki pengaruh yang signifikan

terhadap retensi karyawan.

......The purpose of this study is to investigate the retention rate of an organization in Indonesia. This paper

tests that if there is significant effect between financial compensation and career developement to the

employee retention. This is because financial compensation and career developement dictates the level of

motivation essential for the attainment of individual and organizational goals. This study explored these

three important variables. Financial compensation and career developement was the independent variables.

Employee retention  was the dependent variable. The study used 68 persons of a telecommunication firm on

Jakarta as the respondents and used total random sampling in Wholesale Service Division. The data was

collected by questionnaires and analyzed with Statistical Product and Service Solution(SPSS). The results

showed that financial compensation have a significant relation to employee retention, meanwhile career

developement not have a significant relation to employee retention. But, simultaneously financial

compensation and career developement has signifiant to employee retention
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