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Abstrak
 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh orientasi kewirausahaan terhadap kinerja sosial dan

pengaruh kinerja sosial terhadap kinerja keuangan dalam lembaga keuangan mikro (LKM) di Indonesia.

Penelitian ini menggunakan dinamika lingkungan sebagai anteseden, aliansi stratejik dan kapabilitas

dinamik sebagai mediasi. Penelitian dilakukan terhadap sampel 235 pimpinan puncak LKM yang tersebar di

seluruh provinsi di Indonesia. Pengumpulan data menggunakan kuesioner survei. Pengujian data

menggunakan SPSS versi 25, dan model struktural menggunakan Amos versi 25. Hasil temuan

menunjukkan bahwa orientasi kewirausahaan berpengaruh signifikan terhadap kinerja sosial LKM di

Indonesia. Orientasi kewirausahaan tidak berpengaruh terhadap kinerja keuangan namun harus melalui

peningkatan kinerja sosial. Kinerja sosial berpengaruh signifikan terhadap kinerja keuangan. Pentingnya

LKM meningkatkan kinerja sosial (kedalaman dan luasnya jangkauan) untuk meningkatkan kinerja

keuangan. LKM perlu meningkatkan kontribusi dan tanggung jawab sosial untuk meningkatkan kinerja

sosial yang akan berdampak pada kinerja keuangan. Kinerja sosial mencakup kedalaman jangkauan untuk

berkontribusi dalam peningkatan kualitas hidup masyarakat miskin di sekitar lokasi operasional LKM dan

tanggung jawab sosial LKM kepada masyarakat melalui pemberian beasiswa, bantuan pengobatan gratis,

bantuan sembako, dan pembangunan/renovasi rumah ibadah dan lain-lain.

......This study was to examine the influence of entrepreneurial orientation on performance of microfinance

institutions (MFIs) in Indonesia. These tests use environment dynamism as antecedents, strategic alliances

and dynamic capabilities as mediation.  The test was carried out on a sample of 235 CEOs/top leaders of

MFIs spread across all provinces in Indonesia. The findings show that entrepreneurial orientation has a

significant influence on social performance and entrepreneurial orientation has a significant influence on

strategic alliances. Strategic alliances have a significant influence on dynamic capabilities and dynamic

capabilities significant influence on social performance. Entrepreneurial orientation does not influence

financial performance but must go through social performance mediation. Social performance has a

significant effect on financial performance. The importance of MFIs improves social performance (depth

and breadth of reach) to improve financial performance. Social performance includes the depth of the reach

to contribute to improving the quality of life of people experiencing poverty around the MFI's operations

and the social responsibility of MFIs to the community through scholarships, free medical assistance, basic

food assistance, and building/renovating houses of worship and others.
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