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Skripsi ini bertujuan untuk mengevaluasi implementasi ketentuan Faktur Pajak Elektronik di Indonesia
berdasarkan prinsip kemudahan administrasi dan menganalisis kendala-kendala yang terjadi di lapangan.
Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah penelitian kualitatif dengan jenis penelitian yang bersifat
deskriptif. Implementasi Faktur Pgjak Elektronik telah memasuki fase ketiga dimana seluruh Pengusaha
Kena Pgjak yang telah terdaftar dalam KPP di Indonesia wajib membuat Faktur Pgjak Elektronik. Namun
dalam implementasinya masih sgja ada masalah yang muncul, salah satu fenomena tersebut muncul di PT
XYZ. Adapun hasil penelitian yang didapat adalah Faktur Pgjak Elektronik masih belum memenuhi asas
kemudahan administras secara signifikan. Kemudian kendal a-kendala yang menghambat implementasi
Faktur Pgjak elektronik adalah kendala sumber daya manusia dan jaringan internet baik dari sisi Pengusaha
Kena Pagjak maupun kendala koneks internet yang lambat baik dari pihak Pengusaha K ena Pgjak maupun
pihak Direktorat Jenderal Pgjak dan masih ada kekurangan dari aplikasi perangkat lunak Faktur Pajak
Elekronik.

...... This paper aims to evaluate the implementation of Electronic Tax Invoice in Indonesia based on ease of
administration principle and analyze the constraints that occur in the field. This paper research’stechniqueis
gualitative and descriptive design Electronic Tax Invoice has entered the third stage that al Tax Payers
registered in Indonesia are required to use Electronic Tax Invoice. However, at the field, there are still many
problems, one of the phenomenon arisesin PT XY Z. The result of this paper is Electronic Tax Invoice still
doesn't fulfill ease of administration principle significantly and the obstacles are human source devel opment
problem, the network connection from both side Tax Payers and local tax officers of electronic tax invoice
and lack of Electronic Tax Invoice software
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