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Buku ini membahas mengenai : perkembangan dan pengertian human relation ; ruang lingkup dan aktivitas
human relation ; pendekatan dalam human relation; human relations. pengaruh kepribadian dan sikap;human
relations: teori dan praktik; human relations sebagal kegiatan komunikasi; homophily dan heterophily ;
human relations dan teori motivasi; human relations dan gairah kerja; teknik-teknik human relations; konflik
dalam human relations.
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