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Penelitian ini menganalisis mengenai peluang dan tantangan dalam penerapan kebijakan sistem faktur pajak
elektronik (<em>e-tax invoice system</em>) di Indonesia. Faktur pajak elektronik adalah bukti pungutan
pajak atas penyerahan jasa kena pajak yang dibuat oleh Pengusaha K ena Pgjak dalam bentuk dokumen
elektroniik yang ketentuan pembuatannya diatur oleh peraturan Direktorat Jenderal. Pendekatan yang
digunakan dalam penelitian adalah pendekatan kualitatif deskriptif. Hasil dari penelitian menyimpulkan
bahwa latar belakang kebijakan ini adalah sistem faktur pajak sebelumnyayang menggunakan dokumen
berupa kertas menyebabkan terjadinya beberapa permasalahan tentang faktur pajak. Melalui analisis SWOT
didapatkan isu-isu strategis yang dapat dihadapi Direktorat Jenderal Pgjak untuk melancarkan jalannya
kebijakan ini untuk jangka menengah dan jangka panjang.

...... This study analyzes opportunities and challenges in the application of electronic tax invoice policy in
Indonesia<em>.</em>Electronic tax invoiceis proof of witholding tax on the supply of Taxable Goods or
Taxable Services made by Taxable in the form of electronic documents which is governed by the provisions
of manufacture regulation Directorate General. This research is a qualitative descriptive research. The
results of this research that description background the policy is previous tax invoice system using a paper
document that caused some problems on the tax invoice. SWOT Analysis (Strength, Weakness,
Opportunity, Threats) will acquire strategic issues that can be faced by the Directorate General of Taxation
to facilitate the policies for the medium and long term.
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