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Skripsi ini membahas tentang faktor yang mempengaruhi pengetahuan pegawai UPT Balai Kesgjahteraan
Sosial tentang Perilaku Hidup Bersih dan Sehat mengacu pada gambaran pengetahuan yang diperoleh dari
uji pretest-posttest. Penelitian dilakukan secara kualitatif dengan wawancara semi terstruktur kepada Kepala
UPT, Kepala Sub Bagian Tata Usaha, Pegawal Administrasi, Pekerja Sosial, Petugas Kebersihan dan Dapur.
Hasil penelitian menggambarkan bahwa faktor yang mempengaruhi ialah pendidikan, pengalaman,
kebudayaan, sosial budaya, pekerjaan, minat, keyakinan, paparan informasi, faktor pihak eksternal dan
faktor teknis penyuluhan.

...... The focus of this study are factors that affects employees knowledge-based clean and healthy living in
UPT Balai Kesgahteraan Sosial, based on the result of knowledge test. The method of thisresearchis
gualitative method by semi-structured interview to Head of UPT, Head of Administration, Administration
officer, Social Workers, Cleaning Service, and Cook. The result shown that the factors is education,
experience, culture, social-culture, job description, interest, beliefs, information exposure, external factors,
and counseling technical.
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