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Meningkatkan kematangan penerapan mang emen pengetahuan dianggap sebagai pendekatan menjanjikan
yang dapat membantu perusahaan untuk memperoleh keunggulan kompetitif dan meningkatkan daya saing
perusahaan. Penelitian ini dilakukan untuk mengembangkan tingkat penerapan mang emen pengetahuan
pada perusahaan fabrikator bgja di Indonesia dengan menggunakan metodologi yang diterbitkan oleh Asian
Productivity Organization pada tahun 2020. Evaluasi dilakukan terhadap 7 perusahaan fabrikator baja di
Indonesia dengan metode pengambilan sampel kuota judgemental acak dengan menyebarkan kuesioner.
Berdasarkan hasil analisis diketahui bahwa tingkat kematangan penerapan manajemen pengetahuan pada
pabrikator baja di Indonesia berada pada tingkat ekspansi, dimana manajemen pengetahuan sudah
diterapkan namun belum dilakukan secara menyeluruh di organisasi. Analisis juga menemukan bahwa
kategori yang perlu ditingkatkan adalah “Pembelgjaran dan Inovas”, “Proses Pengetahuan” dan “Manusia’
dan faktor berpengaruh untuk mendorong meningkatkan penerapan adalah budaya bekerjasama dalam
menyel esaikan masalah dan Pemimpin di perusahaan memberikan contoh penerapan manaemen
pengetahuan.

...... Improving the maturity of knowledge management implementation is considered a promising approach
that can help companies to gain competitive advantage and increase corporate competitiveness. This
research was conducted to develop the level of application of knowledge management in steel fabricator
companies in Indonesia using a methodology published by the Asian Productivity Organization in 2020. The
evaluation was carried out on 7 steel fabricator companies in Indonesia using a random judgmental quota
sampling method by distributing questionnaires. Based on the results of the analysis, it is known that the
level of maturity in the application of knowledge management in steel fabricatorsin Indonesiais at the
expansion level, where knowledge management has been implemented but has not been carried out
comprehensively in the organization. The analysis also found that the categories that need to be improved
are "Learning and Innovation", "Knowledge Process' and "People" and the influential factors to encourage
increased implementation are a culture of collaboration in solving problems and leaders in the company
providing examples of implementing knowledge management.
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