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Abstrak
 

Latar belakang. Penerapan teknologi digital di bidang kesehatan membawa potensi untuk meningkatkan

kualitas dan keamanan pelayanan kesehatan Penerapan RME ini dituangkan dalam Permenkes No.24 tahun

2022. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui kesiapan RSUD Dr. Alberth H Torey (RSUD

AHT) dalam penerapan rekam medik elektronik.

 

Metode. Studi analitik dengan mixmethode berupa analisis kualitatif dengan wawancara mendalam dan

kuantitatif dengan kuesioner. Studi kualitatif menilai kesiapan penerapan RME melalui penilaian kesiapan

sumberdaya manusia, anggaran, metode dan sarana prasarana. Penilaian perilaku penggunaan RME,

dianalisis melalui kuesioner  modified technology acceptance model (TAM-2) dan Unified Theory of

Acceptance and Use of. Technology (UTAUT). Dilakukan pada November 2023 dengan total 71 responden

dan 10 informan.

 

Hasil. Belum tersosialisasi tentang penggunaan RME kepada seluruh unit. Mayoritas responden

memperlihatkan hasil positif dalam kemauan penggunaan dan sikap dalam penggunaan baik dengan metode

TAM-2 dan UTAUT. Proses penganggaran belum transparan. Belum ada SOP dalam pengelolaan dan

evaluasi penggunaan RME. Terdapat keterbatasan jumlah perangkat keras yang tersedia di unit.

 

Kesimpulan. RME memudahkan dalam penyelesaian pekerjaan. Rumah sakit dapat meningkatkan

penerapan RME dengan membuat perencanaan sesuai perhitungan kebutuhan terhadap kesiapan sumberdaya

manusia, pemenuhan perangkat keras, evaluasi berkala dan pengelolaan anggaran terkait RME.

......Background. The application of digital technology in the health sector brings the potential to improve

the quality and safety of health services. The implementation of RME is outlined in Minister of Health

Regulation No. 24 of 2022. The aim of this research is to determine the readiness of RSUD Dr. Alberth H

Torey (RSUD AHT) in implementing electronic medical records.

 

Method. Analytical study with a mix method in the form of qualitative analysis with in-depth interviews and

quantitative with questionnaires. Qualitative studies assess readiness to implement RME through assessing

the readiness of human resources, budget, methods and infrastructure. Assessment of RME usage behavior,

analyzed through the modified technology acceptance model (TAM-2) questionnaire and the Unified Theory

of Acceptance and Use of. Technology (UTAUT). Conducted in November 2023 with a total of 71

respondents and 10 informants.
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Results. The use of RME has not been socialized to all units. The majority of respondents showed positive

results in willingness to use and attitudes towards using both the TAM-2 and UTAUT methods. The

budgeting process is not yet transparent. There is no SOP for managing and evaluating the use of RME.

There is a limited amount of hardware available in the unit.

 

Conclusion. RME makes it easier to complete work. Hospitals can increase the implementation of RME by

making plans according to calculating needs for human resource readiness, hardware fulfillment, periodic

evaluations and budget management related to RME.


