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Penelitian ini menganalisis faktor kegagalan yang terjadi terhadap insiden di jalur hauling PT. X, dimana
insiden di jalur hauling merupakan insiden berulang dengan persentase tertinggi selama dua tahun terakhir.
Fokus penelitian merupakan analisis dari faktor individu ke organisasi, yaitu kondisi |aten dan kegagalan
aktif. Metode yang digunakan dalam penelitian ini dibuat berdasarkan Human Factor Analysis Classification
System in Mining Industry (HFACS-MI) dengan teknik telaah dokumen dan wawacara sebagai
pengumpulan data. Hasil penelitian mengungkapkan bahwa kondisi laten Iebih banyak ditemukan,
khususnya organizational influence dan unsafe |eadership yang berinteraks dengan kegagalan aktif, dimana
skill based error paling banyak ditemukan dalam penelitian. Interaks dari kedua faktor kegagalan tersebut
meningkatkan risiko terjadinyainsiden di jalur hauling.

...... This study analyzes the factors contributing to incidents on the hauling route of PT.X, where incidents
on the hauling route have been recurring with the highest percentage over the past two years. The research
focuses on analyzing factors from individual to organizational levels, specifically latent conditions and
active failures. The methodology employed in this study is based on the Human Factor Analysis
Classification System in Mining Industry (HFACS-MI), utilizing document review and interviews as data
collection techniques. The research findings reveal a predominance of latent conditions, particularly
organizational influences and unsafe leadership, interacting with active failures, where skill-based errors are
most frequently identified. The interaction of these two failure factors increases the risk of incidents on the
hauling route.
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