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Abstrak
 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya masalah retensi anggota Baintelkam Polri yang cenderung keluar

dari fungsi Baintelkam Polri. Untuk mengatasi masalah retensi ini, Baintelkam Polri menerapkan pembinaan

karir yang ditujukan salah satunya untuk perawatan anggota. Namun permasalahannya, meskipun telah

dilakukan pembinaan karir, retensi ini terjadi setiap tahunnya dari tahun 2017-2023. Oleh karena itu,

diperlukan solusi yang tepat untuk mengatasi masalah ini. Sesuai kebutuhan tersebut, penelitian ini

ditujukan untuk menganalisis tantangan dalam pembinaan karier terhadap kinerja Baintelkam Polri dan

upaya mengeliminasinya.

 

Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori manajemen karir, teori kinerja, konsep pembinaan

karir, konsep strategi, dan Perkap Polri No. 9 Tahun 2016 Tentang Sistem Pembinaan Karier Anggota Polri,

serta Peraturan Kepolisian No 2 Tahun 2018 TentangPenilaian Kinerja. Jenis penelitian ini adalah penelitian

kualitatif dengan metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian lapangan.

 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat sejumlah masalah dan tantangan yang harus dihadapi

dalam pembinaan karier Baintelkam Polri. Tantangan utama di aspek internal adalah menjaga keamanan dan

kerahasiaan informasi intelijen di tengah perubahan dinamis dalam lingkungan global, dengan ancaman

seperti teknologi terbaru, ancaman siber, dan tingkat stres yang tinggi karena tugas sensitif. Tantangan

selanjutnya berasal dari aspek eksternal yang berasal dari masalah kerja sama, termasuk dengan lembaga

lain, serta isu teknis dan keamanan informasi. Strategi dalam sistem pembinaan karir yang lebih baik untuk

penguatan kinerja Baintelkam Polri, selama ini diterapkan dengan perencanaan karir, rotasi kerja, dan

pemanfaatan teknologi.

......This research is motivated by the problem of retention of Baintelkam Polri members who tend to leave

the function of Baintelkam Polri. To overcome this retention problem, Baintelkam Polri implements career

coaching, one of which is aimed at member maintenance. However, the problem is, even though career

coaching has been carried out, this retention occurs every year from 2017-2023. Therefore, an appropriate

solution is needed to overcome this problem. In accordance with these needs, this research is aimed at

analyzing the challenges in career development regarding the performance of the National Police's

Baintelkam and efforts to eliminate them.

 

The theories used in this research are career management theory, performance theory, career coaching

concept, strategy concept, and Police Chief Regulation No. 9 of 2016 concerning the Career Development

System for Police Members, as well as Police Regulation No. 2 of 2018 concerning Performance

Assessment. This type of research is qualitative research with the method used in this research is the field

research method.
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The results of this research show that there are a number of problems and challenges that must be faced in

career development for the National Police Security Agency. The main challenge in the internal aspect is

maintaining the security and confidentiality of intelligence information amidst dynamic changes in the

global environment, with threats such as the latest technology, cyber threats, and high levels of stress due to

sensitive tasks. The next challenge comes from external aspects originating from cooperation problems,

including with other institutions, as well as technical and information security issues. Strategies in a better

career development system to strengthen the performance of the National Police's Security and Intelligence

Agency have so far been implemented through career planning, job rotation and the use of technology.


